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Automation

HubSpot Automation:
Optimized Buyer Experience, At Scale

________________________________________________

Marketing Automation

Sales Automation

. Service Automation >

C Operations Automation >
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Una Unica fuente de

datos
Lo que hace facil que se
alinee la empresa

Una interfaz

sencilla y poderosa
Facil de usar
Poder para los equipos

{Fo
Una plataforma

flexible

Que se adapta a las
necesitades de las
empresas



Alinea

La plataforma de HubSpot CRM
conecta datos entre los equipos
para que puedan crear
experiencias personalizadas de
un extremo a otro para asi
fortalecer su relacién con los
clientes

Personaliza a escala con:

Una potente automatizacion para
marketing, ventas, servicio y
operaciones.

Automatizacién de la calidad de

datos para ayudar a mantener

automaticamente actualizado el CRM
Integraciones de flujo de trabajo con
tus herramientas favoritas como
Slack, Zoom y mas.

Omni-Channel Automation ¢

ettings

s member of 02: Marketing Qualified

Leads

&4 1. Iffthen branch

First, check Organic Traffic

Original Source is any of

search

Then, check Paid Traffic
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Organic
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Demo Workflow # Choose an action X

Actions Settings Performance History

Available actions Connect an app

Adopta - i

+ +

&% If/then branch .-.

Yes-1
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If/then branch

Empieza facilmente con el potente
generador de automatizacion de
HubSpot, los flujos de trabajo
(Workflows), sin horas de formacion.
Tendras a tu disposicion plantillas
predisenadas y una interfaz de
usuario visual coherente en toda la
plataforma, tu equipo estara listo y
funcionando en poco tiempo.

Campaign is equal to any of Webinar

Go to other action =3

Enroll in another workflow

Trigger webhook

o] ]> ]3]

Internal communication

Send internal email notification

Send internal SMS

= ula]

Send in-app notification

External communication

Send email

Salesforce

Ensefa a tu equipo rapidamente con:

Set Salesforce campaign

- Workflow lider en la industria para marketing,
ventas, CS y operaciones.
Las funciones de facil uso ayudan a crear
poderosas experiencias de cliente pudiendo
configurar y olvidar.
Particiones y permisos: Para que todos tengan el

nivel de acceso adecuado



{ Back to workflows

Actions

Adapta

La automatizacién programable en
Operations Hub mejora la flexibilidad
y reduce el costo para ayudarte a
adaptar continuamente la experiencia
del cliente y los procesos comerciales
a medida que tu equipo escala 'y
cambia el mercado.

&[> Custom code

Custom lead rotation

Settings

& Contact enrollment trigger

Contact owner is unknown

Configuring...

Adapta la automatizacién a tu modelo de
negocio con:

Sincronizacién de datos

Automatizacién programable

Webhooks

Conexiones de Workflows que ayudan a analizar
rapidamente las implicaciones de actualizar,

cambiar o eliminar cualquier workflow.

Clona y mueve workflows completos o sélo grupos
de trabajo especificos para actualizaciones faciles.

Custom code X

Secret management @

Select secret v

Node.js 12.x Runtime

1

const hubspot =
client');

require (' @hubspot/api

exports.main = (event, callback) => {

const hubspotClient = new hubspot.Client ({
apiKey: process.env.HAPIKEY

113

hubspotClient.crm.contacts.basicApi.getById(

event.object.objectId, ["email", "phone"])
.then(results => {
let email =
results.body.properties.email;
let phone =

results.body.properties.phone;




HubSpot Platform

HubSpot App
Marketplace & API’s
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cComo es tecnlcamente Uuhna




Evento - Migracion SalesForce a Hubspot
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¢Cual debe ser el
proceso al migrar?

Puedes ver el evento anterior aqui



https://l.datasocial.es/como-migrar-de-salesforce-a-hubspot

data/social
growth partner

Preguntas y Respuestas
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cEmpezamos?

HubSppt
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