SVEA

Tietosuojaseloste | Kauppias | 14.2.2022

Tietosuojaseloste
Svea Payments Oy:n maksupalvelu

Yleista

Tama tietosuojaseloste koskee Svea Paymentsin maksupalvelua kayttavien asiakkaiden, eli verkkokauppojen,
yrityksien, yhdistyksien tai muiden tahojen yhteyshenkildiden ja vastuuhenkildiden tiettyja henkildtietoja. Svea
Payments on osa Svea-konsernia.

Rekisterinpitdja ja rekisterinpitdjan yhteystiedot

Svea Payments Oy, y-tunnus: 2121703-0, ("Svea Payments”)
Osoite: Mechelininkatu 1a, 00180 Helsinki, Finland
Rekisterinpitajan yhteyshenkild: Svea Payments Oy
Puhelinnumero 09 321 3300

Sahkopostiosoite: tietosuoja.payments@svea.fi

HenkilOtietojen kasittelyn perusteet ja tarkoitus

Henkil6tietojesi kasittelyn oikeusperuste on Svea Paymentsin maksunvalityspalvelun mukaisten sopimusten
taytantéon paneminen, joissa sind olet osapuolena tai edustat téllaista osapuolta, tai naiden sopimusten
tekemista edeltavien toimenpiteiden toteuttaminen pyynnostasi.

Sopimuksen solmiminen, sopimuksen mukaisten velvoitteiden tayttdminen ja sopimuksen
yllapitdminen

Kasittelemme henkil6tietojasi seuraaviin tarkoituksiin:

Sopimusten taytantéénpano

Tiedotteiden lahettamiseen (palvelu-, hairié-, ja muut tiedotteet, jotka liittyvat tilaamaasi palveluun)
Laskutus

Palvelun tuottaminen

Asiakassuhteen kehittdminen

Lakisaateisten velvoitteiden tayttaminen

Kasittelemme henkilétietojasi myos lakisaateisten velvoitteidemme toteuttamiseksi. Lakisaateisiin
velvoitteisimme kuuluvat:

Asiakkaan tuntemisvelvollisuus (Know-Your-Customer)

Rahanpesun, terrorismin rahoittamisen ja petosten estaminen, havaitseminen ja tutkiminen
Raportointi viranomaisille, kuten Finanssivalvonnalle

Riskienhallintaan liittyvét velvollisuudet, kuten luottotietojen tarkistaminen

Maksulaitoslain ja kirjanpitolain mukaiset velvoitteet

Tietojen kasittely oikeutetun edun perusteella

Tietojasi voidaan kayttaa myods sahkdiseen markkinointiviestintdan. Talldin henkildtietojen kasittelyn
perusteena on Svea Paymentsin oikeutettu etu. Sinulla on oikeus vastustaa tietojesi kasittelya oikeutetun
edun perusteella markkinointitarkoituksessa.
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Rekisterin tietosisalto

Kerddmme sinusta sellaisia perustietoja, mité tarvitsemme asiakkailtamme. Téllaisia tietoja ovat muun
muassa tieto siitd, missa ominaisuudessa toimit, oletko hallituksen jasen asiakasyrityksessa tai mahdollinen
tosiasiallinen edunsaaja kuten rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estadmisesta annetussa laissa ja
maksulaitoslaissa on sédadetty.

Henkil6tietorekisteriimme tallentuu seuraavia tietoja:

Nimi

Sahkopostiosoite

Puhelinnumero

Henkilétunnus

Asema yrityksessé tai yhdistyksessa

Tieto mahdollisesta poliittisesta vaikutusvallasta
Osakkeiden tai omistusosuuden maara

Kopio voimassa olevasta henkildllisyystodistuksesta

Saanndonmukaiset tietolahteet

Niiden tietojen lisaksi mité itse meille toimitat, keradmme sinusta julkisesti saatavilla olevia henkil6tietoja
seuraavista lahteisté: viranomaisten yllapitamat rekisterit esim. yritysrekisterit, pakotelistat (kansainvalisten
jarjestojen, kuten EU:n tai YK:n yllapitamat listat), luottotietorekisterit ja muilta kaupallisilta tiedonvalittgjilta,
jotka antavat tietoja esimerkiksi tosiasiallisista edunsaajista ja poliittisesti vaikutusvaltaisista henkildista.

Automaattinen kasittely ja profilointi

Kasittely ei sisélla tietosuoja-asetuksen tarkoittamaa automaattista paatoksentekoa tai profilointia.

HenkilOtietojen vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat

Svea Payments kasittelee rekisteriin tallennettuja henkildtietoja itse. Svea Payments kayttaa henkilttietojen
kasittelyssa eri palveluntarjoajia mukaan luettuna Svea Paymentsn kanssa samaan konserniin kuuluvat yhtiét.

Henkil6tietojen kasittelijoiden kanssa on solmittu tietosuoja-asetuksen mukainen sopimus henkildtietojen
kasittelysta.

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa Svea Paymentsn kanssa samaan konserniin kuuluville yhtidille sééntelyn
sallimin tavoin ja sen rajoissa.

Viranomaisilla voi olla on lakiin perustuva tiedonsaantioikeus koskien rekisteriin tallennettuja henkildtietoja.
Tallaisia viranomaisia ovat Finanssivalvonta ja Verohallinto seka Poliisi.

Henkilotietojen siirtaminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilttietoja ei sdanndllisesti siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle osana palvelun tarjoamista. Jos
henkiltietoja poikkeuksellisesti siirretddn EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle, siirto tehdaan tallaisia
tiedonsiirtoja koskevan saantelyn mukaisesti.
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HenkilGtietojen sailytysaika

Asiakkaan edustajan nimi ja henkildtunnus 5 vuotta asiakassuhteen p&attymisesta tai
asiakkaan tuntemistarkoituksessa liketoimen suorittamisesta

Asiakkaan tosiasiallisen edunsaajan nimi, 5 vuotta asiakassuhteen paattymisesta tai
henkilétunnus ja tieto mahdollisesta poliittisesta liketoimen suorittamisesta

vaikutusvallasta asiakkaan tuntemistarkoituksessa

Asiakkaan yhteyshenkilon yhteystiedot (nimi, Kuluva vuosi + 1 vuosi asiakassuhteen
sahkdpostiosoite, puhelinnumero) asiakassuhteen paattymisesta tai liketoimen suorittamisesta
hoitamiseksi

HenkilGtietojen antamatta jattdmisen seuraukset

Jos et hyvaksy henkil6tietojesi keraamista ja kasittelya tassa tietosuojaselosteessa maariteltya tarkoitusta
varten, emme pysty solmimaan maksujenvalityspalvelua koskevaa sopimusta kanssasi.

Rekisteroidyn oikeudet

Paasy henkilotietoihin
Kun pyydat saada paasyn tietoihisi, iimoitamme, kasitelladnko sinua koskevia henkildtietoja sekéd toimitamme
pyynnosté jaljenndksen kasiteltavista henkildtiedoista.

Henkil6tietojen oikaiseminen
Sinulla on oikeus saada puutteelliset henkildtietosi taydennetyiksi ja mahdolliset virheelliset tietosi oikaistuksi

Henkildtietojen poistaminen
Sinulla on oikeus pyytaa henkilttietosi poistamista. Tietosi poistetaan, jos kasittelylle ei enda ole olemassa
saantelyn mukaista perustetta

Henkil6tietojen kasittelyn rajoittaminen

Sinulla voi olla oikeus rajoittaa henkilGtietojesi kasittelya. Kun kasittelya on rajoitettu, rekisterinpitaja ei
paasaantoisesti kasittele tietojasi muuten kuin sailyttamalla tiedon. Tama oikeus sinulla on esimerkiksi, kun
kiistat henkil6tietojesi paikkansapitavyyden, jos kasittely on lainvastaista tai jos olet vastustanut
henkilttietojesi kasittelya ja odotat vastausta kyseiseen toimenpidepyyntddn

Henkil6tietojen kasittelyn vastustaminen
Voimme kasitella henkilttietojasi oikeutetun edun perusteella osana liikketoimintaamme. Naissa tilanteissa
sinulla on oikeus vastustaa henkiltietojesi kasittelya.

Henkilbtietojen siirtaminen

Sinulla on oikeus saada meille itse toimittamasi tiedot koneellisesti luettavassa muodossa ja siirtda tiedot
jarjestelmasta toiseen niissa tapauksissa, joissa kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja
kasittely tehdaan automatisoidusti.

Oikeus peruuttaa suostumus
Voimme kasitella henkilttietojasi antamasi suostumuksen perusteella. Voit peruuttaa antamasi suostumuksen
koska tahansa ottamalla meihin yhteytta tdssa selosteessa annetuilla yhteystiedoilla.

Oikeus tehda valitus viranomaiselle

Vastaamme mielellamme mahdollisiin kysymyksiisi koskien tietosuojaoikeuksiasi tai henkilttietojesi kasittelya
ja tallentamista. Voit 1&hettédd yhteydenottopyynnon tai kysymyksesi yll& mainituin osoitetiedoin. Sinulla on
mahdollisuus myos reklamoida henkildtietojesi kasittelysta. Yhteystiedot on annettu tdman selosteen alussa.
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Mikali katsot, ettd Svea Payments ei noudata henkilttietojen kasittelyssd Euroopan Unionin yleista tietosuoja-
asetusta (GDPR) tai muuta soveltuvaa tietosuojasaantelya, voit tehda asiassa valituksen toimivaltaiselle
viranomaiselle. Suomessa henkildtietojen kasittelyn sdantelyn mukaisuutta valvova viranomainen on
Tietosuojavaltuutettu, Ratapihantie 9, 00520 Helsinki ja www.tietosuoja.fi.

Muutokset henkildtietosuojaselosteeseen

Svea Payments pidattaa oikeuden muuttaa ja paivittda tata henkilétietosuojaselostetta milloin vain
iimoittamalla tésté verkkosivuillaan. Ajankohtainen versio tietosuojaselosteesta I0ytyy aina Svea Paymentsin
verkkosivuilta. Suosittelemme, etté tutustut tietosuojaselosteen sisaltoon sdanndllisesti.
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