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effettiva solo  
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Nel frattempo però  
il mondo è cambiato
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Molti commerciali  
utilizzano la stessa  
presentazione e gli  
stessi casi di successo  
con tutti i clienti
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L’approccio  
“one size fits all”  
non funziona più
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Il venditore deve  
trasformarsi in consulente  
che cuce su misura  
del cliente le informazioni  
e il materiale di pre-vendita 
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La differenza tra vendite e marketing è che  
il marketing possiede il messaggio 
le vendite possiedono la relazione
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Processo di pre-vendita tramite sito/fiera/telefono
quando le lead arrivano da un contatto diretto di Effegibi con il potenziale cliente
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In Effe  
non abbiamo scelto  
un CRM tradizionale
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La maggior parte dei  
potenziali clienti che  
visita il vostro sito  
rimarranno anonimi
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lead commerciali dal sito
1.896

Periodo:  
1 Gennaio 2020 - 31 Dicembre 2020
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Quando parliamo  
di lead una regola  
è sempre vera: 
più veloce è meglio
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grazie all’automation
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I dati parlano 
continuamente.  
Il lavoro di un  
commerciale  
è anche ascoltarli.  

Cruscotto del commerciale 
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Take away
Il venditore deve trasformarsi in consulente che  
cuce su misura del cliente le informazioni  
e il materiale di pre-vendita 

Marketing e Vendite devono essere perfettamente  
allineati e lavorare con gli stessi strumenti 

Se i partner non si sono adattati al cambiamento,  
bisogna supportarli con una strategia digital  
che li coinvolga 

Partire sempre dai processi commerciali prima  
di investire in marketing

Adottare uno strumento che supporti realmente  
i tuoi commerciali

Automazione dei processi e Misurazione sono 
fondamentali
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http://bit.ly/dma-sales-assessment

Sales Maturity Assessment 
Scopri quanto la tua rete  
vendita è pronta per  
la nuova normalità
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Grazie per l’attenzione!

Francesco Fabbri 
Founder & Business Developer 
+39 347 8162362 
francesco.fabbri@diemmea.com

PRENOTA UNA CALL CON ME 
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