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Libro Blanco - Industria Hotelera

Introduccién

El propdsito de este Libro Blanco es proporcionar una vision general de Solver. Con
actualizaciones frecuentes y automatizadas en la nube, la solucién se estd mejorando
continuamente para impulsar decisiones mas rapidas y mejores en toda su base de
clientes globales. Para obtener la informacién mds reciente o para discutir sus
necesidades especificas, pongase en contacto con su socio Solver local, visite el
sitio web de Solver o envienos un correo electrénico a _info@solverglobal.com.

Resumen del Producto

Solver proporciona una solucién Unica basada en la nube que automatiza los procesos de
generacion de informes y planificacion, y conduce a decisiones mas rapidas y mejores
basadas en informacién clave de todas las fuentes de datos de la compafiia.

Los principales beneficios que proporciona Solver incluyen:

e La solucion de Gestién del Rendimiento Corporativo (CPM) mejor valorada por
G2 basada en la satisfaccion del usuario

e Canal global de socios con experiencia en la industria para ayudarle cuando y
donde sea.

e Software en la nube, con soporte y actualizaciones incluidos en un precio de
suscripcién que proporciona un ROI inigualable sobre las soluciones tradicionales
de CPM.

e Creado para que los usuarios empresariales administren toda la solucion  sin
necesidad de desarrolladores.

e Tener todos los datos ejecutivos y de gestidon de toda la organizacion y que sean
facilmente accesibles en un lugar con la base de datos inteligente de Solver.

e La aplicacion en la nube con varios tenants de Solver proporciona un inicio rapido,
actualizaciones de software automaticas y escalabilidad a conveniencia.

e Solver proporciona la potencia y la familiaridad de Excel conectado a la nube para
resolver los requisitos de férmula y disefio mas complejos para los disefadores de
plantillas de informes y planificacion.

e Integracion preconstruida facil de usar con Power BI, la solucién de visualizacién
#1 del mundo.

e Integraciones rapidas para CSV, SQL y conectores preconstruidos a ERP/CRM.
e Acceso ilimitado a informes y dashboards desde un portal web seguro.

e La opcidn de nube hibrida proporciona a los clientes capacidades de informes en
la nube en tiempo real para su sistema ERP local.
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Resumen de la Empresa

Solver, Inc. esta redefiniendo la categoria de informes y planificacion basados en la
nube. La solucion Solver estd disefiada para permitir decisiones empresariales mas
rapidas y mejores en toda la organizacion. Solver combina datos financieros y otros
datos clave en una sola herramienta, potenciado por el disefiador de formularios de
planificacion e informes mas flexible del mercado. Las organizaciones utilizan esta
solucién para automatizar y optimizar los informes financieros y operativos, las
consolidaciones y los procesos de presupuestacion y previsidon. Solver empodera a los
usuarios con informacién completa que impulsa decisiones inteligentes y ventajas
competitivas.

Con sede en los Estados Unidos, Solver, Inc. tiene mas de una docena de oficinas y
cientos de socios en todo el mundo que proporcionan experiencia local e industrial.
Para obtener mas informacién, visite www.solverglobal.com.
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01 - Tablero de Control Ejecutivo del Resort

En este ejemplo se muestra un tablero de control ejecutivo configurado para
proporcionar una visién general de nivel superior de cada area del negocio de la
industria de la hospitalidad, pudiendo profundizar en informacion detallada.

En este ejemplo dashboard, la siguiente informacion esta incluida:
e Ingresos hoteleros, Real vs Presupuesto
e Ingresos hoteleros: tendencia a doce meses
e Ingresos del casino, Real vs Presupuesto
e Ingresos por casinos: tendencia a doce meses
e Ingresos de restaurantes: Real vs Presupuesto
e Ingresos por restaurantes: tendencia de doce meses
e Ingresos por spa: Real vs Presupuesto
e Ingresos por spa: tendencia a doce meses
e Ingresos de golf: Real vs Presupuesto

e Ingresos de golf: tendencia de doce meses, profundizar a nivel de cuenta
Contable General

1360, Resort Executive Dashboard
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02 - Tablero de Control de Comparacion de Casinos

Este ejemplo de Dashboard ayuda a un administrador a analizar el rendimiento en
los casinos del complejo. La lista de seleccién en la esquina superior izquierda
facilita al usuario seleccionar un juego en particular y filtrar todo el tableor a través
de ese juego.

La sig

uiente informacion esta incluida:

Ingresos por casino - comparacién

Ingresos - tendencia de doce meses
Apuestas por hora por casino - comparacién
Apuestas - tendencia de doce meses
Apuesta promedio por casino — comparacion

Apuesta media - tendencia de doce meses

| F .360

Casino Comparison

Peripd: lan2022
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03 - Tablero de Control de Comparacion de Juegos

Este ejemplo de Dashboard proporciona a los ejecutivos de casinos y complejos
turisticos una comparacion detallada de los ingresos y las estadisticas (apuestas)
por juego. La lista de seleccidn en la esquina superior izquierda permite al usuario
seleccionar un casino en particular que todo el Dashboard mostrara.

La siguiente informacion esta incluida:

Ingresos por juego
Tendencia de ingresos
Apuestas por hora por juego
Tendencia de las apuestas
Apuesta media por juego

Tendencia media de la apuesta

| £1360) Game Comparison
Period: lan 2022
Revenue per Game Wagers per Hour per Game Average Bet per Game
0,000,500 350 120
L 300 s
70,000,000
0,000,500 250 P
50,000,000 200 o
46,000,000 150
30,000,200 160 ]
20,000,000 5
10,000,000 I l S0 .
o g 5 & a o %
b\ﬁ,_\u\ﬁ‘“ o oi® o 9{‘\3 - o B w_,\"“ o

300,600,500
250,000 000
200,000,000
150,000,000
100,000,000
50,000,000

.Q\-
L

W Revenies ®Wagers per Howr

Revenue Trend Wagers Trend
1400

1,000

BoBom
aqa 8
8 8 ©

ey s Ay Sy e e S R
Lml o [ ‘uﬂ 1..3 e la\l !e\J ,ma o . "\& W‘ W" w“ i e % o o‘-‘ SN

® Reverues B ¥yagers

Copyright ©2021,

= fyeraze Bet

Average Bet Trend
300

250

B L L LU R LA L A

i
g

-
g

-

uAvgBet

Solver. Derechos Reservados.  Visitenos: www.solverlglobal.com  Libro Blanco Solver | Pagina 6



A

solver Libro Blanco - Industria Hotelera

04 - Tablero de Control del Hotel

Este ejemplo de dashboard se centra en los ingresos, gastos y estadisticas del Hotel
por departamento. La lista en la esquina superior izquierda permite al usuario
seleccionar un departamento especifico y, a continuaciéon, todo el dashboard se
filtrard por ese departamento.

La siguiente informacion esta incluida:
e Noches de habitacion
e Principales ingresos
e Principales gastos

e Tendencia de ingresos

| 213600 Hotel
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05 - Tablero de Control de Analisis de Restaurantes

Este ejemplo de tablero proporciona a los gerentes de restaurantes y ejecutivos
del complejo una manera facil de analizar el rendimiento de los restaurantes tanto
en términos de ingresos, gastos y estadisticas.

La siguiente informacion esta incluida:

o Clientes atendidos en el restaurante — Tendencia
e Comparacion de ingresos de restaurantes

e Principales gastos

e Tendencia de ingresos por comidas y bebidas

e Ingresos por bebidas

e Ingresos alimentarios

Restaurant Analysis

lan 2022

Restaurant Covers - Trend Restaurant Revenue Comparisons
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06 — Tablero de Control de Alimentos y Bebidas

Este ejemplo de tablero ejecutivo proporciona a los gerentes y ejecutivos de
restaurantes una manera facil de analizar los ingresos de alimentos y bebidas en
todos los restaurantes.

En este ejemplo se incluye la siguiente informacion de los indicadores de
rendimiento (KPI):

e Ingresos por desayunos - clasificados por restaurante

Ingresos por desayunos- tendencia de doce meses
e Ingresos por almuerzos: clasificados por restaurante
e Ingresos por almuerzos - tendencia de doce meses
e Ingresos por cenas: clasificados por restaurante

e Ingresos por cenas: - tendencia de doce meses

e Ingresos por bebidas: clasificados por restaurante

e Ingresos por bebidas- tendencia de doce meses

|___w Food and Beverage
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07 - Analisis de Cuentas Departamentales del Resort

Este Dashboard es un ejemplo del uso del andlisis grafico para revisar los ingresos
y gastos departamentales. Los departamentos se eligen de la lista desplegable en
la esquina superior derecha y la tabla en la esquina superior izquierda mostrara el
saldo de la cuenta del libro mayor (GL). Cuando un usuario hace clic en una cuenta
de esta tabla, la tabla en la esquina inferior izquierda recuperara las diferentes
transacciones del libro mayor por cuenta.

Ademas, los dos graficos superiores mostraran las tendencias Real y Presupuesto
para la cuenta seleccionada.

La siguiente informacion esta incluida en el ejemplo:
e Principales ingresos
e Principales gastos

e Tendencia de ingresos

| 21340 Department Account Analysis
Period: lan 2022
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08 — Resumen Operativo Mensual

Este es un ejemplo de un informe de administracion que combina informacién
estadistica clave (que se muestra a continuacién en la parte superior del informe)
con un informe de pérdidas y ganancias. Los graficos incluidos en la parte superior
del informe ayudan a comparar los datos reales y presupuestados del mes y del
ano hasta la fecha. Los usuarios pueden hacer clic con el botén derecho para
profundizar en cualquier nUmero para ver mas detalles.

Solver Hotel & Resort

Monthly Operating Summary £1360.
For the 1 Months Ending January, 31, 2022
500 Tatal Occupted Raoms sgppopon Gross Revenue 5100 Total Occupied Rooms S2,000000 Gross Revenue
4000 $2,500 000 000 $2.500000
L e 300 52600000
s1,500 000 $1,500,000
e s o ki
1000 4500000 i $500,000
= 5 : - o
Acud Budger LastYex Az Budges Lastesr Al Budget Last¥aar sl ‘Budget Lastear

3588 3345 - = Available Rooms 2548 2528

38672 2953 913 = Revenue Occupied Rooms 3872 2955 513
165 150 {18y - Complimentary Occupied Rooms 166 150 [i5:]
ag38 3139 899 3 Total Occupied Rooms 4038 3139 599 =
4055% 3055% 956% D00% Occupancy % 40 55% 5099% 256% 000%
531860 §32E 34 {510 000 ADR. (Gross - wio Comp Rooms} 5318 60 352894 S50 5000
5305 50 $31008 55| 5000 ADR. (Netof Comp Rooms) 3305 50 335008 S5) 5000
S19.20 s10194 sa7 som RevPAR 512920 sicr94 ST 5000
571255 $777.51 $5651 5000 RevPOR 571295 S7TTSL 585 5000
REVENUE:
a7 5673335 22.3% 5260,288 53 oo% Rooms Department 51,233,623 a7 50 ook
3L5% 5681488 96% s188712 50 o0% Food and Beverage 3370,1%8 5% 0 0%
43% 518,063 56% $10,527) 53 oo Golf Depanment 5117536 a3% 50 ook
4% 5388771 159% 58,353 5] oo% Topaz Spa 5338115 1.9% £ oo%
0% 55,715 0% 5274 53 oo Aston Coftage / Activities 55,288 0% 50 ook
34% 592,855 40% EEEY 30 oo0% Retail 593,797 3.4% 58 ook
00% 51137 00% 51,05 53 oo Telecommunications 586 0ok 50 ook
50 00% 50 oo% 50 5] oo% CasaBlanca 50 ook £ ook
516,168 0E% 57628 03% 55540 53 o0% Activities & Recreation 516,168 0% 50 o0%
S20.500 DE% 53750 LS 512,750 30 oo% Casa Estrella 321,500 0EH £ ook
s3sm 0% 511,905 05% $E.404, 50 o0% Cther income: 53,502 (54 50 ook
$2,760,523 100.0% 52,300,655 100.0% 5450868 50 0.0% GROSS REVENUE $2,760,523  100.0% $0 0.0%
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09- Balance General

Este es un ejemplo de un informe de balance tipico. El grafico incluido en la parte
superior del informe ayuda a comparar activos actuales. Los usuarios pueden hacer
clic con el botén derecho para profundizar en cualquier nUmero para ver mas
detalle.

Solver Hotel & Resort _
Balance Sheet H1360)
February 28, 2022

Currant Assets{in 5 000's)
Frepaid Expenses
inventories

Accounts Receivable

Cash & Cash Equivalents

500000 1000000 1,500,000 2,000,000 2,500,000

February, 2022
Assets
Current Assets
Cash & Cash Equivalents 837,006
Accounts Recevable 2,182,094
[rventones 1,299,123
Prepand Expenses 559,330
Total Current Assets 4,877,555
Property and Equipment, net 53,068,081
Ciher Assets .
Cash and investments held in trust
Total Assets 97,945,635
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10 — Estado de Flujos de Caja

Este es un ejemplo de un informe de tendencia de flujo de efectivo que, en las
columnas, muestra cada mes desde principios de ano hasta el mes elegido para el
informe. Los usuarios pueden hacer clic con el botén derecho para profundizar en
cualquier numero para ver mas detalles.

Solver Hotel & Resort Y
Statement of Cash Flows Bi360.
March 31, 2023

January February March Total
Cash Flows from Operating Activities
Nzt Income (Loss) (988,175 {105, 203) |374,912) [2.408,2591)
Adjustrments 1o Reconcile Net Income (Loss) 1o
Net Cash Provided by Operating Activities
Depreciation 559,200 558,200 555,200 1,677,600
Loss (Gain} on Derivative Instrument 0 o ] [H]
Loss (Gain) on Sale of Asset (i a o o
(Inc) Discr in Accounts Recsivabls 302,473 536,213 (1.507,082) (6B, 396)
(Ing) Discr o Inventories |5,682) (1,135} |24,081) (30,395
(Inc) Discr in Prepaid Expenses and Other Assets 171,151 {77,682 (14,038) 79,430
Inc (Decr) in Accounts Payable and Taxes Payahle [277,565] 123,419 462,812 308,666
Inc (Decr) in Deferred Revenus - Adv Dep & Gift Cards 568,174 488,074 627,559 1,683,808
Inc (Decr) in Accrusd Payroll & Related Taxes [48,059) 340 |329,861) |377.560)
Inc (Cecr) in Accrusd Liabilities & Other 256,397 117,676 277,571 651,644
Met Cash Provided (Used) by Operating Activities 537,934 700,901 (322,832) 816,002
Cash Flows from Investing Activities
(Ing) Di=cr in Capital Expenditurss [320,564) {171,056) (187.119) 678,739
Capital Lease 0 i} 0 0
Procesds from Sals of nvestments 0 o ] o
(Inch Diecr in Investments Meld in Trust 0 ] 0 G
Met Cash Provided (Used) by Investing Activities |320,564) {171.056) (187,113} (678,739
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11 - Supuestos Laborales Variables

Este es un ejemplo de formulario de entrada de presupuestacién. Los drivers en
este formulario de supuestos se utilizan para determinar horas de salario y tasa, lo
gue determina el monto del salario para cada tipo de posicién. Las horas minimas,
la tasa salarial, el aumento anual del salario, el calendario de aumento anual, el
umbral de incremento, la relacion de productividad y las horas maximas son los
insumos utilizados para determinar las horas labor, la tasa de salarios y los costos
laborales necesarios para el personal del hotel en funcion del numero de
habitaciones ocupadas en un mes. Este formulario se puede ejecutar por
departamento, entidad, tipo de posicidén laboral, afio y versidon presupuestarios.

CHOOSE BUDGET YEAR CHOOSE POSITION TYPE CHOOSE DEPARTMENT CHOOSE ENTITY CHOOSE BUDGET VERSION

202101 Q 046239 Q 43 Q OVvIN Q BUD Q - A STORE

Bi360.

Variable Labor Assumptions

Position Type Mini Bar Attendant
Department F&B - Nacho's Pub
Entity Solver Resort & Casino
Budget Version Budget

Annual Input

Minimum Hours 240

Wage Rate $10.00

Annual Increase 3%

Timing of Annual Increase  Apr

Increment Threshold 1,500
Productivity Ratio 0.5

Maximum Hours 1,300
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12 - Presupuesto Laboral Variable

El Presupuesto Laboral Variable toma a los drivers del formulario Supuestos
Laborales Variables para determinar las horas de trabajo y la tasa salarial. En
funcidon del nUmero de habitaciones ocupadas en un hotel, el umbral de incremento
y la relacién de productividad, las horas de trabajo se calculan con un limite
establecido en el importe de horas minimas y horas maximas. La tasa salarial se
ajusta en funcidn de la tasa salarial % y el momento del aumento anual de la tasa
de desempleo. Se utiliza un calculo simple de horas de trabajo multiplicado por
tasa salarial para calcular el monto de mano de obra para cada mes. Esta plantilla
toma todas las posiciones individuales del formulario de suposiciones y las compila
en una sola vista. A continuacion, el importe salarial se acumula para que sea
reflejado automaticamente en la cuenta del libro mayor relacionada con el gasto
laboral variable.

360
Variable Labor Form

F&B - Nacho's Pub
Solver Resort & Casino

Department
Entity
Budget Version Budget

Jan Feb Apr Jun Jul oct Nov

Oceupied Rooms 1,300 2,800 2,302 2,079 2,148 2,317 2731 2,823 2435 2,762 1,782 2,609
Wage by Position tabor Hours Needed
Catering Sales Managers 240 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300
Lead Server 240 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Mini Bar Attendant 240 1,300 1,151 1,040 1074 1,159 1,300 1,300 1,218 1,300 891 1,300
Kitchen - Management 240 140 us 104 107 116 137 141 122 138 89 130
Kitchen Lead Cook 240 1,300 1,151 1,040 1,073 1,159 1,300 1,300 1218 1,300 891 1,300
Kitchen Line Cook 240 140 115 104 107 116 137 141 122 138 a9 130
11360
Varizble Labor Form
Department  F&B-B
Entity Solver |
Budget Version Budget
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Occupied Rooms 1,300 2,800 2302 2079 2148 2317 2731 2,823 2435 2762 1,782 2609
Wage by Position Wage Rate
Catering Sales Manager: $ 40.00 § 40.00 § 40.00 § 41.20 5 41.20 $ 41.20 § 41.20 § 41.20 § 41.20 § 41.20 § 41.20 § 41.20
Lead Server 5$100.00 5100.00 S$100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $103.00 $103.00 SI03.00 5103.00 $103.00 $103.00
Mini Bar Attendant S 10.00 S 1000 S 1000 § 1030 5 1030 & 10.30 § 10.30 S 10.30 S 1030 S 1030 § 10.30 § 10.30
Kitchen - Management § 30.00 § 30.00 $ 3000 § 30.00 $ 3090 § 3090 $ 30.90 S 30.90 S 20.90 5 2090 § 2090 § 30.80
Kitchen Lead Cook S 1500 § 1500 S 1500 § 1545 § 1545 § 1545 § 1545 5 1545 5 1545 § 1545 § 1545 & 1545
Kitchen Line Cook $ 13.00 § 13.00 S 1326 S 13.26 § 1326 § 1326 § 13.26 § 13.26 S 13.26 S 1326 § 13.26 & 13.26
21360
Variable Labor Form
Department F&B - Macho's Pub
Entity Solver Resort & Casino.
Budget Version Budget
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Avg
Occupied Rooms 1,300 2,800 2,302 2,079 2,148 2,317 2,731 2,823 2,435 2,762 1,782 2,609 2,341
Wage by Position Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep oct Nov Dec Total
Catering Sales Manager. $ 9600 $ 52000 $ 52000 § 53560 § 53,560 $ 53,560 $ 53,560 $§ 53,560 $ 53560 $§ 53,560 $ 53,560 $ 53,560 S 595,640
Lead Server $ 24000 $ 150,000 $§ 150,000 § 150,000 $ 150,000 § 150,000 § 154,500 $ 154,500 $ 154,500 $ 154,500 § 154,500 $ 154,500 $1,701,000
Mini Bar Attendant S 2,400 $ 13,000 § 11,510 § 10,707 § 11,062 § 11,933 § 13,3%0 § 13,390 § 12540 § 13390 § 9,177 $ 13,3%0 § 135,889
Kitchen - Management s 7,200 $ 4200 S 3453 S 3119 § 3319 § 3580 § 4219 § 4362 $ 3762 S 4,267 $ 2,753 $ 4031 § 48264
Kitchen Lead Coock s 3600 5 15500 5§ 17,265 5§ 16060 $ 16,593 $ 17899 $ 2008 $ 2008 $ 18810 $ 20085 $ 13766 S 20085 S 203,834
Kitchen Line Cook s 3,120 § 1,820 3 1526 § 1378 § L4243 1,53 $ 1811 § 1,872 $ 1614 § 1831 § 1181 § 1730 § 20844
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Tablero de Power BI de Hospitalidad

Ejemplo de un tablero de control para un hotel o resort:

b Quarter Year

Hotel Analysis :
soiver v I EEIEnEIEn
Hotel Revenue by Profit Center Revenue YTD Top 5 Expenses by Account
. ®Budget ®Actual
TATAK (4 Dept Description 28 7 5 M i
1.909K (6.64%) @ Roons - Front Office . b o
@ Topaz Spa-
2 20m
& Golf Cost of Revenue YTD
1A8M
Piwtisy 1.5M 132M M
@ Actvities 1 0 6 M 1. 14M
Casa Estrella 10M
Aston Cottage
19,808K (58.9%) @Other Income Net Income YTD 05M
@ Associate Cafateria
620M |
@ Telecommunlcations * Salaries & Wages  Creclit Card Commissons  Payroll Taxes Utiltiess
- Management Commission Electricity
Hotel Revenue by Activi Revenue YTD-Bud vs Actual | Top 5 Expenses by Dept
‘ Description Budget Actual Var T
FIT - Rack =
corgor.. I : < Rooms - Front Office 22,898,252 19,808,194  -15.6% o
Topaz Spa 6,297,250 4,805,642  -31.0% 43M
Massage 28M 42M
_ Golf 2,362,585 1,908,961 -23.8% S
Fi7 - Package [ 1 e am 3.8M
& i & Retail 1,658,806 1,414,079 -17.3% 3.50M " 3 ik
s vield [ 130 Casa Estrella 481260 215745 -123.0% : .
B Service Charg 1 Activities 310,249 263278 A7.8% | 3M -9
& Geoup s Wecdiyg Other Income 208778 107928 -934% T
S siin Care Il osv Aston Cottage 1228 na2700  3TR 1,80
spa Boutique [l o7m Assoclate Cafataria 66,055 83,969 213%
Telecommunications 12,100 18,004 32.8%
Total 34422580 28748501  -197% M
oM M 100 oM
Agministrati Rooms - Topaz Spa Sales & Rooms
Revenue & General  Housekeepi Marketing  Front Office
Ejemplo de un tablero de control para un restaurante:
N R . Quarter Year
estaurant Analysis
solver Y ENENERER EIEIENEIES
Food & Beverage Revenue by Location Revenue YTD Top 5 Expenses by Account
Budget ctual
Dapt ilen @ Budget ®Actua
Fap S HCoiing 15.26M |
F&E - Qpsis Cale 116
@FAE - Nacho's Pub Cost of Revenue YTD
" n93IM
FECE < Maravilla il M 0.83M . DAIM
@F&E - in-Room Diring 3 ATM = .70M
@FUE  Milan Cafe
05M
@ F&E -Garden Pool Cafe
@ - Swim Clib Net Income YTD
TT780K (51.06%) @F&B - Mini Bar
2.308K (1512 6 76M 00M
ARG B Car = Salaries 8 Wages Salaries & Wages Safarer & Wages Sernce Charge  Payrol Taes
Management Server Cocks
Food & Beverage Revenue B e Revenue YTD-Bud vs Actual Top 5 Expenses by Dept

e I o || = = Lo Sictial
Dinner 2.4M -
F&uB - Banquets & Catering 10,042,076 7,789,640 M R
F&B - Beverage Cart 77,524 74219 45%
F&B - In-Room Dining 871733 754363 156%
- F&8 - Maravilla 1,891,325 1,371,521 -37.9%
s F&B - Milan Caté 644868 574748 -122%
2 F&B - Mini Bar 111,281 106,366 4e% M
b t F&B - Nache's Pub 1,800,546 1435572 -25.4%
- S N
o catering - Dinver [N o7v FA&B - Oasls Cafe 2,508,237 2,307,574 BI% | M 1M
Banquet - 8cen... [ c7v F&B - Swim Club 397,186 405,125 2.0%
ganguet - Lunch [ osv F&B -Garden Pool Cafe 387,033 437,856 18% |0 0.9M 05M
audio Visuol I osm Total 18,731,808 15,256,985 -228%
Banquet - fece.. [ cam 2
oM ™M F&B - F&A - Qasis. F&B - F&bk F&B -
Banguets & Cafe In-Room Maravilia Nacha s Pub
Revenue Catering Dining
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Ejemplo de un tablero de control para un casino:

solver Casino Analysis

Revenue Act by Casino

Casino

Revenue Act by Game

Revenue vs LY

49.49M-

Net Income (%) vs LY

23.74%

avg bet

Quarter

Year

Average bet by Casino/Game

Description @ Blackjack @Craps ®Keno ®Roulette @5lots

revenues

Description ®Blackjack @ Craps @Keno @ Roulette @Slots ‘ Description
I
Kena
) i Roulette
Blackjack
Craj
- L
T o4b ol
K]
2
£
02bn
0.0bn

King's Room Goldmine Top Dollar CashMax

Copyright ©2021, Solver. Derechos Reservados.

Actual YTD
233,326,440
200,693,160
769,849,632
314,130,436
191,203,818

Revenue vs Actual YTD

Budget YTD _Var Amt  Var % |

183,731,400 49,595,040
181,172,160 19,521,000
760,304,160 9,545472
325,565,280 -11,434,844
209,420,640 18,126,822

1,709,293,486 1,660,193,640 49,099,846

21.3%
9.7%
1.2%

-3.6%
-9.5%
2.9%

Actual and Budget

Food and
Beverage

Top 10 Expenses by Account

™
My
4M
4M 3M M 3M
Front Office  Administrat Spa Sales and
& General Marketing
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Anexo - Acronimos
KPI - Indicador Clave de Rendimiento

GL - Libro Mayor
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