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Introduccion

El propdsito de este libro blanco es proporcionar una visién general de Solver. Con
actualizaciones frecuentes y automatizadas en la nube, la solucidon se estd mejorando
continuamente para impulsar decisiones mas rapidas y mejores para toda su base de
clientes globales. Para obtener la informacion mas reciente o para discutir sus
necesidades particulares contacte al partner de Solver en su zona, visite nuestra pagina
web o envienos un correo electrénico a info@solverglobal.com.

Resumen del producto

Solver proporciona una solucién Unica basada en la nube que automatiza los procesos
de generacion de informes y planificacion, y conduce a decisiones mas rapidas y mejores
basadas en informacién clave de todas las fuentes de datos de la compafiia.

Los principales beneficios que proporciona Solver incluyen:

e La solucion de Gestion del Rendimiento Corporativo (CPM) mejor valorada por
G2 y Dresner basada en la satisfaccion del usuario

e Canal global de socios con experiencia en la industria para ayudarle cuando y
donde sea.

e Software en la nube, con soporte y actualizaciones incluidos en un precio de
suscripcidon que proporciona un ROI inigualable sobre las soluciones tradicionales
de CPM.

e Creado para que los usuarios empresariales administren toda la solucion sin
necesidad de desarrolladores.

e Tener todos los datos ejecutivos y de gestién de toda la organizacién y que sean
facilmente accesibles en un lugar con la base de datos inteligente de Solver.

e La aplicacion en la nube con varios tenants de Solver proporciona un inicio rapido,
actualizaciones de software automaticas y escalabilidad a conveniencia.

e Solver proporciona la potencia y la familiaridad de Excel conectado a la nube para
resolver los requisitos de formulacion y disefos mas complejos para los
disefiadores de plantillas de informes y planificacion.

e Integracidn preconstruida facil de usar con Power BI, la solucion de visualizacion
#1 del mundo.

e Integraciones rapidas para CSV, SQL y conectores preconstruidos a ERP/CRM.
e Acceso ilimitado a informes y dashboards desde un portal web seguro.

e La opcion de nube hibrida proporciona a los clientes capacidades de informes en
la nube en tiempo real para su sistema ERP local.
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Resumen de la empresa

Solver, Inc. esta redefiniendo la categoria de informes y planificacién basados en la
nube. La solucion de Solver esta disefiada para permitir decisiones empresariales
mas rapidas y mejores en toda la organizacion. Solver combina datos financieros y
otros datos clave en una sola herramienta, impulsada por el disefiador de
formularios de planificacidén y informes mas flexible del mercado. Las organizaciones
utilizan esta solucién para automatizar y optimizar los informes financieros vy
operativos, las consolidaciones y los procesos de presupuestacién y prevision.
Solver empodera a los usuarios con informacién completa que impulsa decisiones
inteligentes y ventajas competitivas.

Con sede en los Estados Unidos, Solver, Inc. tiene mas de una docena de oficinas y
cientos de socios en todo el mundo que proporcionan experiencia local e industrial.
Para obtener mas informacién, visite www.solverglobal.com.
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HLTO1 - Panel de Control para el CEO

Este es un ejemplo de un panel ejecutivo. Muestra el uso de la bodega de datos Solver
para combinar numerosas fuentes de datos importantes y, en un solo tablero, presentar
lo que una empresa determina como la informacidon mas esencial para un ejecutivo. En
este panel de ejemplo, se incluye la siguiente informacion:

e Ingresos mensuales

e Tendencia de niumero de reclamaciones frente a reclamaciones pagadas
e Poblacién de pacientes por tipo

e Satisfaccion del paciente de mejor a peor

e Tendencia de Ingresos

e Tendencia de Gastos

e Duracién media de la estancia

e Tendencia de la Calidad del proveedor

.
solver CEO
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HLTO2 - Panel de Control para el CFO

Este ejemplo de panel se centra en el nivel de resumen de Ingresos, Gastos, Ganancias,
Cuentas por Cobrar y Deudas incobrables. Se incluye la siguiente informacion:

e Ingresos por cuenta
e Gastos por cuenta
e Ingresos por instalacion

e Tendencia de cuentas por cobrar

¢ Ingresos reales frente a presupuesto por tendencia

e Gastos real frente a presupuesto por tendencia

e Gastos por instalacion

e Tendencia de deudas incobrables

-
solver
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HLTO3 - Panel de Control de Ingresos

Este ejemplo de tablero proporciona un analisis de ingresos facil de usar desde diferentes
puntos de vista, como por instalacidn, tipo de paciente, grupo de diagnostico, médico y
fuente. Se incluye la siguiente informacién:

e Ingresos por instalacién
e Ingresos por tipo de paciente

e Tendencia de Ingresos reales frente a presupuesto
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HLTO4 - Panel de Control de Reclamos

Este ejemplo de tablero ejecutivo de enfoca en métricas de reclamos. La siguiente
informacién es incluida.

e Numero de reclamaciones frente a reclamaciones pagadas por el pagador
e Rechazo de reclamaciones por parte del pagador

e Principales pagadores clasificados por reembolso

e Tendencia de nimero de reclamaciones frente a reclamaciones pagadas
e Cuentas por cobrar

e Mejores médicos clasificados por el porcentaje de reclamaciones

e .
solver Claims
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HLTO5 - Panel de Control Clinico

Este ejemplo de panel ayuda a los administradores de atencién médica a analizar
meétricas claves relacionadas con la clinica, como Admisiones, Duracién promedio de
estadia (ALOS), Cargos promedio y Recuento de pacientes por tipo. Se incluye la
siguiente informacién:

e Numero de admisiones por grupo de diagnostico

e Numero de readmisiones por grupo de diagnostico

e Tendencia de doce meses de admisiones y readmisiones

e (Cargo promedio por grupo de diagnostico

e Tendencia de doce meses de la duracion media de la estancia

e Contar por tipo de paciente

b P
solver Clinical
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HLTO6 - Panel de Control de Satisfaccion del Paciente

Este ejemplo de panel se centra en las métricas de satisfaccién del paciente e incluye
informacién como: satisfaccidn por centro y tipo de paciente, tiempo de espera por centro
y tipo de paciente, visitas de apoyo posteriores a la atencién por centro y tipo de
paciente, readmision evitable por centro y tipo de paciente. La siguiente informacion de
indicadores clave del desempefio (KPI) se incluye en este ejemplo:

e Satisfaccion general por instalacién clasificada por instalacion
e Satisfaccién general por tipo de paciente

e Visitas de apoyo posteriores al cuidado por centro

e Visitas de soporte posteriores al cuidado por tendencia

e Readmision evitable por instalacién

¢ Readmisiones evitables tendencia

e Satisfaccion del paciente de mejor a peor

e Visitas de apoyo posteriores a la atencién, por tipo de paciente

soiver Patient Satisfaction
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HLTO7 - Panel de Control de Calidad del Proveedor

El propédsito de este ejemplo de panel es proporcionar administradores de compras y
otros ejecutivos con una forma sencilla de analizar la calidad de los proveedores de la
empresa.

La siguiente informacién de indicadores clave de desempeiio se incluye en este ejemplo:

e Los cinco proveedores principales clasificados por menor nimero de quejas,
prospere hasta el articulo

e Tendencia de doce meses de defectos y retrasos en las entregas

e Los cinco ultimos proveedores clasificados segun la mayoria de las quejas,
profundizar hasta el articulo

e Proveedores clasificados por gasto (compras a los proveedores)
e Defectos por producto (articulos) y el desglose al proveedor

e Reclamaciones por categoria con habilidad de profundizar a nivel articulo

ol Supplier Quality Dashboard
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HLT10 - Panel de Control de Resumen de Cobros
El propdsito de este ejemplo de panel es proporcionar la informacion resumida de cobros

La siguiente informacion de los indicadores de desempefio (KPI's) se incluye en este
ejemplo:

e Los cinco servicios principales por cargo, monto de la factura y cobro

e Informacién de cobros, monto de la factura, monto de cobro por parte del
pagador del seguro

e Informacién de cobro y monto de cobro por médico

soiver Charge Summary
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HLT11 - Panel de Control de Tarifas de Facturacion a
Cargo

El propdsito de este ejemplo de panel es proporcionar informacién resumida sobre las
tarifas de facturacion a cargo.

La siguiente informacién de los indicadores claves de desempefio se incluye en este
ejemplo:

e Relacion monto facturado y cobrado por facturador
e Relacidon monto facturado y cobrado por asegurador

e Relacidon monto facturado y cobrado por paciente

soiver Bill to Charge Rate
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HLT11 - Panel de Control de Cobros

El propdsito de este ejemplo de panel es proporcionar informacién resumida sobre los
cobros.

La siguiente informacion de indicadores de desempefio se incluye en este ejemplo:
e Los veinte principales servicios por cobro, monto de la factura y recaudo

e Cobro, monto de la factura, monto en mora clasificado por médico

-
solver Charges
Period: Jan 2024
Top 20 Services by Charge, Bill Amount and Collections Charges, Bill Amount, Collection Amount
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HLT13 - Panel de Control de Tasas de Recuperacion de Cuentas
por Cobrar

El propdsito de este ejemplo de panel es proporcionar informacién resumida sobre la tasa
de recuperacion de cuentas por cobrar

La siguiente informacién de indicadores claves de desempefio se incluye en este
ejemplo:

e Tasa de cobranza por los 5 servicios principales

e Tasa de cobranza por compafiia de seguros

e Tasa de cobranza por facturador

- c
solver Collection Rate
Period: Jan 2024
Collection Rate by Top 5 Services Collection Rate by Insurance Company Collection Rate by Biller
100 092 088
0.80 0.40 E 86
= o
040 s g
s'gg 084 0.78
076
o l l
o ¥ a ﬁv!"‘ Q“s‘ﬁ 080 il
e“‘a’a zﬂ o \g‘“f o' \“‘ cf-“ <" W‘\‘Bwo a2
e A
# v&““\‘\!& ¢ L ¥ .,eu ﬁ{,\,.»! ot e5° - pn‘“ ‘do &leeﬁ
o T W o.re!
& Colledion Rate = Colledion Rate m Colledion Ree
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT14 — Panel de Control de Cobranzas de Cuentas por Cobrar

El propdsito de este ejemplo de panel es proporcionar informacién resumida sobre las
cobranzas.

La siguiente informacion de los indicadores de desempefio claves se incluye en este
ejemplo:

e Ratio de cuentas por cobrar contra pagadas a cargo facturador
e Ratio de cuentas por cobrar contra pagadas a cargo de la aseguradora

e Ratio de cuentas por cobrar contra pagadas por paciente

Solver Collection to Charge
Period: Jan 2024
Biller - Collection to Charge Rate Insurance - Collection to Charge Rate Patient Name - Collection to Charge Rate
050 060 060
E:g 080 050
03 0.40 o
030
025 o 030
020 020
015 440 I 020
005 000 oo
000 O @O O @ e 000
J @ o & i & o @ e
oa™ o o ot o e e s < 3 3 o e A"
o e < " &% o S o o & ) & s
e i > (.al“"E o p-ﬂ‘“‘m e o qﬂ\ﬂ““\ﬁ“ o ¥
® Collection to Charge Rate # Collection to (harge Rae ® Collection to Charge Rate
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT15 - Panel de Control de Tasas de Cobranzas

El propdsito de este ejemplo de panel es proporcionar informacién resumida sobre la tasa
de cobranzas.

La siguiente informacion de los indicadores claves de desempeiio se incluye en este
ejemplo:

e Tasa de facturas en cobranza por facturador
e Tasa de facturas en cobranza por aseguradora

e Tasa de facturas en cobranza por paciente

- ;
solver Collection Rate
Period: Jan 2024
Biller - Collection Rate Insurance - Collection Rate Patient Name - Collection Rate
088 092 100
L 090 0o
e o
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080 086
a2 B 040
o w1 f
072 080 ’
070 w0 U 0 0 «° 0.00
y o o s < & o & o
v,""m =& @ *s@“"b o # d wﬁ("? o e @&“& Eo""d\ ,\0“‘«# b,,o\(" W
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" # g m‘v&" o . “\M‘“ 4 # . o s o
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT18 — Reporte de Ingresos

Este ejemplo es un informe de ingresos por los veinte principales grupos de servicios.

. BI360 Health Care
solver Service Group Charges and Percent of Total
June 2024

$2,500,000
52,000,000
$1,500,000
41,000,000

$500,000

F
\d\'

Top 20 Service Group Charges
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT19 - Resimenes de Facturacion Mensual

Este ejemplo es un informe de facturacién mensual de la compafiia de seguros, ordenado
por importe de facturacion.

BI360 Health Care
solver Billing Reports
2024

Monthly Billings by Insurance Company

ordered by Billing Amount

pet of
January  February March April May June July August P October D b TOTAL Total
1 Self Pay 97,817 197,566 105,512 231,030 198,081 107,935 102,292 74,693 186,037 282,474 109,901 206,261 1,899,606 13.9%
10 HealthNet-PPO 45,080 49,992 69,324 35,031 31,245 44,713 90,822 160,354 62,039 31,984 53,742 47,493 721,928 5.3%
11 HealthNet-HMO 33,368 30,220 55,944 96,575 33,183 19,903 50,648 63,861 37,601 150,673 73,321 31,619 694,915 5.1%
12 United Health PPQ 25,715 138,260 114,147 59,170 13,283 23,391 71,770 42,627 26,178 38,262 195,852 85,290 833,945 6.1%
13 United Heaith-HMO 183,598 52,417 224,801 32,748 45,693 55,662 63.818 60,310 32,443 70482 201,820 42,580 1,066,393 7.8%
14 Other HMO 102,426 68,356 85,341 172,277 67,554 82,186 107,538 122,242 51,793 125,806 96,500 78,151 1,160,170 8.5%
15 Other PPO 105,115 80,835 33,007 113,857 94,736 149,364 103,584 101,864 130,804 107,946 76,664 95,178 1,198,953 8.7%
16 Workers Comp 68,376 97,780 82,282 40,301 87,264 35,800 69,409 45,242 88,473 57,310 115,425 145,410 945,088 6.9%
2 Medicare 48,319 35,402 32,484 31,636 27,853 30,833 26,010 44,250 21,313 86,544 28,943 28,492 443,085 3.2%
3 Medi-Cal 36,125 25,152 14,356 17,569 54,329 98,341 11,219 30,465 48,293 28,099 21,046 44,729 430,923 3.1%
4 Aetna HMO 59,756 20,763 51,804 33,076 54,695 56,358 81,338 24,377 43,882 23,290 138,287 46,933 634,559 4.6%
5 Astna PPO 44,162 49,111 55,737 48,193 36,049 81,853 50,632 52,383 41,629 33,379 38,285 42,063 573,483 4.2%
6 Anthem Blue Cross HMO 74,990 101,515 92,158 105,536 73,877 88,746 98,566 82,313 63,677 57,718 46,033 93,729 1,018,858 7.4%
7 Anthem Blue Cross PPO 82,936 155,960 51,323 73,433 45,813 72,741 95,553 41,401 42,031 236510 65,321 61,589 1,029,017 7.5%
8 Blue Shield PPO 10,397 14,757 20,059 46,575 5,404 51,638 11,466 23,725 109,215 20,248 54,867 22,440 394,792 2.9%
9 Blue Shield-HMO 183,831 33,558 21,648 37,059 81,627 33,039 54,715 36,780 31,510 52,258 58,819 32,624 657,509 4.8%
Total 1,209,018 1,151,643 1,116,538 1,174,067 965,395 1,036,502 1,089,379 1,012,896 1,016929 1,443,428 1,378,831 1,108,597 13,703,224 100%
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT20 - Resumen Mensual de Grupos Asegurados

Este ejemplo es un resumen mensual de grupos asegurados ordenados por monto de

.7
facturacion.
Sol""ﬂve“‘r Monthly Group Summaries
Monthly Billings by Insurance Company Manthly Charges by Insurance Company Monthly Collections by Insurance Company
ordered by Biifing Amount ordered by Charges ordered by Collections
Self fay 1,85% 506 Seit Pay 1,589 608 Saif Pay B STE
Healthiet-FR0 71328 Heatthhet-PFO 1443 858 Healthhet-FRO &09.798
Hezithhet-HD 654,915 ReaithMNet-HEMO 1389838 Hezlindet-HMO 371834
United Heatth PRO 833845 United Health FPO 1515284 United Health PPO T1E4T9
Unitad Hesith-HMO 1,066,393 United Heaith-HMO L7773 Uriited Hegith-HMO 955,722
Orther HMO 1160170 Other HMO 1,657,355 Other HWO 431,072
Cither PRO 1,188 853 Other PRG: 1.458 551 Other PRO 1037614
Workers Comp 345,088 Wiorkers Comg 1,350,125 Workars Comp BO3. 993
Wedicare 443,085 Medicare 1476951 Medcare 3T
e d-Cal 430,923 Medi-Cal 2154613 Mes-Cal 47129
Astna HMO 534,558 Agtna HWED 1,585,308 Astna Hhao 556287
Arina PPO 573,483 Atna FRC 1,145 965 Artng PFO 480895
Anthem Bles Cross HMWO 1218858 Anthem Blug Crass HMO 2.033.716 Antham Blue Tross HAD 86,813
Antherm Blue Cross PPO 1,029,017 Anthem Blue Crozz PPO 1715029 Anthem Blue Cross PRO 858,074
Blue Shisld PPQ 98797 Ghus SHizid FPO 1315974 Blug Shigis PPO 323.636
Biue Shisig-HMO 851,508 Biue Snigid-HMO 1,643 773 Biug Eniedg-HpD 2574
13,703,224 25,610,453 10,971,506
Manthly Billings by Biller Monthly Charges by Biller Monthly Collections by Biller
ordered by Billing Amount ordered by Charges ordered by Collections
TOTAE
Anrne Paily 1,543,371 Anng Polly 3,176,057 anng Pally 1,275,210
Carrie Fisherman 1538739 Came Fisherman 2ERS I Casrie FRsherman 1221685
Marcus Hemmes 1,200,248 Marcus Hammer 1876785 Warcws Hammer 929,657
Harry Ferrari 557,561 Harmy Ferran 1015132 Harry Ferrarl 458,084
Larry Squaker 2.345.266 Larry Squaker 4,579,060 Larry Squeker 1332524
Hanry Dus 1,240,788 Renry Dug 2 268387 Henty Dug 987,591
Artie Deetoo 1452578 4rte Deetoo 1,686,322 Artie Deetoo 1,183 209
Chasry Grand 850,843 Cherry Grand 1,503,661 Cherry Grasd 630,216
James Tibenas 182254 Jzmes Tipenas 3,526,308 Izmes Tibenas 1442554
Ben Spock 1037174 Ben Spock 1.188 502 Ben Spock 370,265
13702224 25,610,453 10971506
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT22 - Resumen de Cobros Mensuales

Este ejemplo es un informe que resumen los cobros mensuales de la compafia de
seguros ordenados por monto de facturacién.

. BI360 Health Care

SOlver charge Reports
2024

Monthly Charges by Insurance Company

ordered by Charges

pet of

January  February March April May June Juty August September October November December TOTAL Total

3 Medi-Cal 180,623 125,760 74,781 87,842 274,643 431,706 55,096 152,327 241,465 140,453 105,228 223,647 1,154,613 8.4%

6 Anthem Blue Cross HMO 149,980 203,031 184,316 211,073 147,755 177,491 197,132 164,626 127,353 155,435 92,066 187,458 1,037,716 B.0%

1 5elf Pay 97.817 197,566 105,512 231,030 158,081 107,935 102,292 74,699 186,037 282474 109,501 206,261 1,895,606 7.4%

13 United Heatth-HMO 305,997 87,361 374,668 54,579 76,154 92,770 106,363 100,517 54,082 117,481 336,366 70,983 1,777,321 6.9%
7 Anthem Blue Cross PP 138,226 259,933 85,539 122,388 83,032 121,236 159,255 69,002 70,052 394,850 108,868 102,645 1,715,029 6.7%

14 Cther HMO 146,322 97.652 121,916 246,109 96,505 117,408 153,626 174,632 73,990 179,723 137,857 111,645 1,657,385 6.5%
9 Biue Shishd-HMO 459,578 83,896 54,121 52,647 204,067 &2,598 135,788 91,951 78,774 130,744 147,049 81,559 1,643,773 6.4%

4 Astna HMO 149,351 51,908 128,511 82,650 136,738 140,854 203,345 00,941 109,706 58,225 345,717 117,332 1,586,338 6.2%

12 United Heatth PPO 46,754 251,382 207,539 107,582 24,151 42,529 130,420 77,504 47,596 69,568 356,095 155,073 1,516,264 5.9%
15 Other PPO 131,383 101,043 48,758 122,321 118,420 186,706 125,480 127,330 163,505 134,933 95,830 118,973 1,498,691 5.9%
2 Medicare 164,328 118,006 108,281 105,454 52,843 102,776 85,701 147,501 71,042 285,480 96,495 94,972 1,476,951 5.8%

10 HealthNet-PPO 90,161 99,982 138,628 70,062 62,697 9,426 131,544 320,708 124,075 63,967 107 483 94,998 1,443,856 5.6%
11 HealthNet-HMD 78,736 60,439 111,887 193,150 78,366 39,806 101,296 139,723 75,201 301,346 145,642 63,237 1,389,830 5.4%
16 Workers Comp 97,680 139,686 117,561 57,573 124,663 56,857 99,155 64,631 126,3%8 81872 170,608 213,443 1,350,125 5.3%
B Blue Shield PPO 34,656 49,189 06,862 155,251 31,347 172,126 38,219 79,084 364,051 57,434 182,852 74,795 1,315,574 5.1%

5 Astna PPO 88,338 98,221 111,472 56,387 72,098 163,706 101,264 104,767 83,258 66,758 76.569 84,127 1,146,365 4.5%

I Total 2,360,052 2,025,057 2,041,376 2,056,142 1,821,560 2,185,969 1,983,145 1943544 1,995,589 2,573,841 2615666 2,001,158 25,610,499 10096|

Monthly Charges by Biller

ordered by Charges

petof
January  February March April May June July August  September October  Movember December TOTAL Total
105 Larry Squaker 372,418 318,374 610,653 294,606 279,107 357,121 373,850 319520 310,267 367,510 435 646 295,407 4,375,080 17.1%
109 James Tiberias 714,458 395,893 290,353 184,882 232,208 206,913 243,855 166,555 187,794 509,664 141,876 184,793 3,526,309 13.8%
101 Anne Paolly 180,867 215,012 184,373 328,351 360,417 238777 145,485 369,440 381,444 288,955 161,642 320,684 3,176,057 12.4%
107 Carrie Fisherman 281573 272,489 128421 368,560 235,653 153,592 272,604 164,328 229,247 121,250 262,479 291,024 2,889,221 11.3%
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT23 — Resumen de cuentas por Cobrar Mensuales

Este ejemplo es un informe que resume las cuentas por cobrar de las diferentes
compainiias de seguros, ordenados por monto de facturacién.

ag®. BI360 Health Care

SO|VEer Collection Reports
2024

Monthly Collections by Insurance Company

ordered by Collections

pet of
lanuary  February March April May June July August  September October  November December TOTAL Total
15 other PPO 30,778 68,924 32,370 95,345 81,981 142,070 88,184 82,521 110,045 91,735 84,370 83,228 1,037,614
14 Dther HMC B5,734 36,133 72,855 143,740 59,377 65,573 946,343 103,129 44,288 107,648 BO, 784 635,628 587,072
13 United Health-HMO 168,278 43,383 237,913 25,102 38,166 44,641 53,460 32,762 28,738 58,152 178,557 33,570 835,722
1 seif Pay 43,655 52,231 54,817 135,455 52,065 54,841 41,834 42,360 106,286 149,338 57,015 84,212 515,378
@ Anthem Blue Cross HMO 63,018 82,602 74,426 84,751 88,396 74,022 88,5059 72,058 34,383 88,653 33,619 73,728 BG66,813
7 anthem Blue Cross PPO 70,719 137,961 46,733 58,088 40,357 65,234 81,780 34,612 35,987 176,117 354,704 55,123 853,074
16 Workers Comp 537,332 85,208 61,767 34,280 81,032 31,303 58,035 39,925 73,661 44,267 37,122 133,401 B03,593
12 United Health PPO 20,782 127,827 93,155 53,101 10,636 21,218 83,730 31,246 21,348 32,860 160,931 73,605 718,473
10 BealthNet-PRO 37,873 44,853 52,824 27,473 23,132 36,364 76,178 153,878 49,222 25,656 43 454 38773 609,758
11 HealthNet-HMO 33,733 24,376 47,061 83,005 33,033 16,387 41,158 55,621 32,746 128,053 34,128 25,337 574,654
3 Blue Shisld-HMO 147,360 27,055 18,303 30,328 54,220 26,623 48,516 34,577 26,732 48,335 34,320 23,823 357,476
4 Astna HMO 45,936 16,033 45,145 27,343 48,320 46,452 70,273 20,528 37,4534 20,129 134,789 3372 556,287
5 Aetna PPO 37,862 41,873 45,014 38,352 28,156 66,046 38,106 47,634 37,242 23,051 34,637 35,634 430,693 2.4%
2 Medicare 43,238 32,667 30,075 24,373 21,447 26,682 21,586 34,653 17,343 77,298 25,814 22,360 377,045 3.4%
3 Medi-Cal 28,308 20,215 13,166 15,477 41,002 77.870 B341 26,253 38734 22,230 17,960 36,931 347,129 3.2%
& Blue Shisld PPO 5,405 11,963 16,565 38,873 7,653 38,443 9,112 20,263 90,233 16,128 43,444 19,523 323,636 25%
[Total 939,157 913,456 920,682 921,131 700,280 833,377 £02,346 852,066 804,495 1,116476 1,141,320 877,719 10,971,506 100%

Monthly Collections by Biller

ordered by Collections

of
lanuary  February March Aprll May June July August September Dctober November December TOTAL p‘:f::‘ta]
105 Larry Squaker 153,406 151,368 311,521 139,703 138992 152,946 159,032 131,607 111,295 150,884 207,378 144,653 1,852,824 17.8%
105 Jamas Tiberias 283,078 190,771 126,385 63,234 77,455 20,473 109,788 60,078 83,680 214,380 57,772 £0,951 1,443,854 133%
101 Anne Polly 68,661 90,816 83,454 108,073 95,095 91,858 67,187 172,217 139,266 136,626 56,520 164,320 1,375,210 11.6%
102 Carrie Fisherman 123,435 118,865 47,916 195170 100,597 22,015 108,724 75,248 98,540 80,829 104,832 85,484 1,221,665 11.1%
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT24 - Tasa de Cobros

Este ejemplo es un informe de tasa de cobro de la compafiia de seguros, ordenado por
monto de facturacion.

. BI360 Health Care
SOIVEr collection Rate Reports

2024
Monthly Collection Rate by Insurance Company
ordered by Billing Amount
January  February March April May June July Auvgust  Septemt October December TOTAL
1 Self Pay 47% 47% 52% 59% 26% 50% 41% 57% 57% 53% 52% 41% 48%
16 Workers Comp B4% B7% 75% B5% 93% 9% 84% BB B3% 7% B1% 93% B4t
15 Oiher PPO B6% BS% 83% BaA% B87% 95% 85% B1% Ba% B5% Ba% Sa% B86%
6 Anthem Blue Cross HMO B4t B1% 81% B85 23% B3% 90% 88% B5% 91% 7% B5% 85%
12 United Health PPO B1% 92% 87% 90% 80% 91% 89% 73% B2% B5% 82% B9% B5%
14 Other HMO B4% B2% 85% B7% B8% BO% 0% 84% 86% B86% Ba% B4% 85%
7 Anthem Blue Cross PPO 85% B8% 91% 7% 82% 90% 86% Ba% BEY% 74% Ba% 20% a85%
10 HealthiNet-PPO B4% 920% 76% 78% TR B1% 84% 96% 79% BO% B1% B2% 82%
4 Agtna HMO Bak 78% B87% B3% 88% B2% 86% Ba% B5% B5% iy 85% 86%
3 Medi-Cal 78% BO% 88% BE% 75% 9% 80% BE% BO% 75% B5% B3% 82%
13 United Health-HMO 92% B3% 97% 7% 2a% BO% 93% 87% B9% 82% 89% 93% 87%
5 Aetna PPO 86% BS% 83% 805 T8% B1% 5% 91% B9% 87% S0% B5% B4t
9 Biue Shield-HMO B0% B1% 87% B2%: 79% B1% 89% 944 B5% 92% 93% 1% B6%
11 Healthhet-HMO 86% B1% B84% BE% 4% B2% 81% BO0% B7% B5% 74% BO% 83%
i Medicare B6% 9% 93% T 7% B7% 83% 78% B1% B9% B89% BO% Baty
8 Blue Shield PPO 0% B1% 83% 83% Bl% 74% 9% 85% B3% BO% B3% B7% 83%
I Total 8% 82% 83% B81% T9% 81% 82% B4% 83% 82% 3% 84% BZKL
Monthly Collection Rate by Biller
ardered by Billing Amount
January  February March April May June July August  September October November December TOTAL
101 Anne Polly 79% B1% 24% 0% 43% 79% 23% 94% 79% 36% 76% 7% 79%
105 Latry Squaker 81% 89% %% 8% 85% 7% 83% 23% 75% 81% a5% 7% 83%
108 Cherry Grand 87% 73% 75% 78% 26% 79% 95% 78% 34% 36% 7% a8% 79%
102 Carrie Fisherman 87% 73% 76% 7% 74% 80% 78% 54% 81% a7% 7% 20% 20%
107 Artie Deetoo 7% 78% 79% 80% 79% 81% 85% 31% 70% 83% a5% 29% 20%
106 Haary Duo 76% 54% 24% 7% 39% 86% 82% 29% 78% 82% 91% 78% 20%
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT25 - Facturacion Mensual por Facturador

Este ejemplo es un informe de facturacién mensual por facturador, ordenado por importe
de facturacion.

s BI360 Health Care

solver Collection Rate Reports
2027

Collection Collection

Bill Amount Amount % Total Rate

105 Larry Squaker 2,343,266 1,352,824 17.1% B3.3%

109 James Tiberias 1.322_,_545 1,443,654 13.3% 79.2%

101 Anne Polly 1649322 1,275,210 12.0% T7.3%

102 Carrie Fisherman 1,538,789 1,221,665 11.2% 79.4%

107 Artie Deetoo 1,452,578 1,182,209 10.6% B1.4%

106 Henry DQI:I 1,240,798 987.691 9.1% 79.6%

103 Marcus Hammier 1,200,248 929,657 B.B% T7.5%

110 Ben Spock 1037174 E70(,285 7.6% B3.9%

108 Cherry Grand B6D. 943 650,226 6.3% 75.5%

104 Harry Ferrari 557,561 458,084 4.1% B2.2%
13,708,224 10,571,506 100.0% 79.9%

Undar 78% coflection Rate
Bill Amount and Percent of Total Billed
Hairy Ferrari

Cherry Grand
Ben Spock
Rarcus Hamrer

Henry Duo

Amie Deetoo
Carrie Flshetnan
Anne Folly
lames Tibefas

Latry Squaker

500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000 2,500,000
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT26 - Facturacion Mensual por Compafia de Seguros

Este ejemplo es un informe de facturacion mensual por compafiia de seguros, ordenado
por monto de facturacion.

Bi360 Health Care
Collection Rate Reports
solver Z

2027
Collection Callection
Bill Amount Amount % Total Rate
1 Seif Pay 1899606 916,978 18.9% 48.3%
15 Other PPO 1,188,553 1,037,614 12.0% 86.5%
14 Okher HMO 1,160,170 587,072 11.6% 85.1%
13 United Health-HMO 1,066,353 955,722 10.6% B89.6%
16 Warkers Comp 945,088 303,993 9.4% 85.1%
12 United Health PPO B33,545 71,479 8.3% 86.2%
10 HealthMNet-PPO 721,928 609, 798 7.2% 84.5%
11 HealthNat-HMO 694,915 574,694 6.9% 852.7%
4 Aetna HMO 634,559 556,287 6.3% 87.7%
2 Medicare 443 0BS 377,049 4.4% 85.1%
i Medi-Cal 430,923 347129 4.3% B0.6%
10,029,565 7,884,814 100.0% 81.9%

Under 78% collection Rate

Bill Amount and Percent of Total Billed

Madi-Ca

Medicare

AEtna HMO
Healthiet-HiO
HealthNe-FRO
Urlted Health FRO
‘Workers Comp
United Health-HUO
DOther HMO

Other FFO

Lelf Pay
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

HLT27 - Reporte de Facturacion y Cobros

Este ejemplo es un informe de facturacién a cargos, ordenado por monto de facturacion.

5. BI360 Health Care
SOIVer eilto Charges Reports
2024

Monthly Bill to Charges by Insurance Company

arderad by Billing Amount

January  February March Agril May June July August  September October November December TOTAL

1 5elf Pay 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
16 Workers Comp 52% 97% 169% 28% 74% 21% 54% 36% 54% 47% 125% 126% 73%
15 Other PPO 72% 83% 32% 46% 98% 127% 7% 58% 177% 60% 56% 5% 80%
& Anthem Blue Cross HMO 25% 1186% 25% 193% 7% 6% 93% 82% 118% 83% 14% 132% 8%
12 United Health 290 19% 53% 133% 48% 16% 19% 45% 62% 37% 10% 180% B3% 55%
14 Other HMO 63% 34% 46% 82% a6% 46% 35% T4% 41% 64% 105% 4% 59%
7 Anthem Blus Cross PPO 85% 112% 44% 128% ao% 128% 96% 64% 33% 289% 38% 29% 90%
10 HealthNet-PEC 96% 20% 33% 33% 130% 105% 0% 207% 130% 46% 15% 31% 76%
4 Astna HMO 66% 1% 37% 47% a7% 63% 45% 8% 35% 36% 129% 49% 52%
3 Medi-Cal 46% 42% 13% 9% To% 247% 11% 2% 64% 9% 14% 71% 52%
13 United Health-HMO a0% 62% 415% 35% 22% 7% 47% 66% 41% 54% 137% 52% 87%
5 Astns PPO 30% 93% 43% 58% 26% 58% 5% 86% 38% 57% 1% 36% 47%
9 Blue Shisld-HMO 208% 34% 19% 38% 13% 20% 54% 35% 38% 78% % 39% 63%
11 HealthNet-HMO 24% 26% 52% 92% 42% 19% 58% 47% 53% 52% 76% 33% 48%
2 Medicare 7% 28% 43% 3 10% 6% 46% %% %% 62% 28% 13% 28%
8 Blue Shisld PPO 30% 30% 30% 3 3% 30% 0% 30% 30% 30% 30% 30% 30%
[Total 62% 50% 7% 63% 63% 72% 56% 63% 62% 67% 1% 5% 55%)

Monthly Bill to Charges by Biller

ordered by Billing Amount

February  February  February  February  February March March March March March March March TOTAL
105 Larmy Squaker 51% 53% 57% 61% 59% 50% 51% 50% 48% 51% 56% 55% 53%
109 James Tiberas 47% 56% 55% 45% 34% 598 60% 46% 59% 55% 53% 55% 52%
101 Anne Polly 49% 52% 54% A7% 61% 18% 52% 50% 465% 55% 46% 59% 52%
102 Carrie Fisherman 50% 60% 49% 67% 58% 51% 51% 54% 53% 51% 51% 7% 53%
107 Artie Deetoo 51% 49% 57% 52% 56% 51% 52% 52% 51% 46% 63% 54% 53%
106 Henry Duo 63% 7% 55% 62% A47% 50% 60% 45% 665 48% 2% 59% 56%
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HLT29 - Reporte de Reclamaciones

Este ejemplo es un informe de reclamaciones. Reporta reclamos a nivel de empleado por
aseguradora.

Claims Report by Payor - Charges & Reimbursements

.
S 0 I Ve r SE0 CO0 000 0,000

535,000,600 40,000
520 000,000 annng
515,000,000 a00aa
10,000,000 .
¥ 10,000
45,000,000 ' -

Cnarmges Relmbursements £#of Claims #cf O aims Peid
Asina Group
253 Wesley O, Moser 5 41,627 § 20,449 175 53 [ S0
256 Mancy O.Hobls 5 471,989 § 192,770 300 72 24%
283 lanl Nichols 5 752,263 § 346,450 502 70 14%
335 Jim . Singleton 5 83,959 § 45,878 318 a8 15%:
337 Pauline B Spivey 5 868,835 § 371,350 1,586 se1 S
Sub Total by Payor S 2,173,673 § 976,937 2,880 az7 29%
BCRS of Michigan Group
293 Geoffrey £ Reed 5 218450 § 100,000 34 Rl
300 Tiffany A Nash 5 130,850 5 65,000 143 38 25%:
301 Todd | Wilkersan ] 166,100 § 84,000 281 43 15%:
330 Kimberly R. Gross 5 701,300 5 325,000 351 28
331 Jon | Richmond ] 568,700 § 250,100 2,371 58
Sub Tetal by Payor S 1,685,400 5 864,100 3,246 214
BCBS of NI Group
293 Geoffrey E. Reed 5 506,784 § 263,320 383 50 13%
300 Tiffany A Mash 5 154050 § 70,600 1,497 so [
301 Todd | Wilkerson 5 309,193 5 145,090 383 104 7%
330 Kimberly R. Gross ] 555,960 % 247,200 366 37 10%
331 Jon | Richmond 5 706,950 5 359,500 1377 45
Sub Total by Payor § 2,332,857 § 1,089,710 2,012 297
Blue Cross Group
285  Catherine H, Sherrill 5 111,320 § 102,910 378 127 S
287 Lester A.Cash 5 125,395 § 54,250 598 80 13%
288  Jacob . Pittman s 125,299 § 64,279 932 198 20%:
234 Wendy H, Cherry s 798,895 § 141,820 414 23 22%
295 Lueille 1, Richmond ] 515,808 § 236,380 2,431 401 16%
Sub Total by Payor S 1,277,316 5 559,639 4,813 a3s 19%
Blee Shield of California
285  Catherine H, Sherrill 5 222,450 § 102,750 54 39 [
287  Lester A.Cash ] 30,580 § 42,700 281 43 15%:
288 Jacobl. Pittman 5 40,716 § 19,190 149 a3 28%:
298 Wendy H, Cherry ] 591,475 § 318,190 351 50 14%
| a8 Fucilla 1 Bisrhmusnd < TE1 W € 3TAG O 7371 =30 3288
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HLT30 - Detalle de Pérdidas y Ganancias: Clinicas en
Columnas
Este ejemplo es un informe de pérdidas y ganancias consolidado que muestra los

ingresos, los gastos y las ganancias en las filas e instalaciones (clinicas) en las columnas
con un total a la derecha.

. BI360 Healthcare
solver Consolidated Profit and Loss Detail Report

October, 2021

5,000,000
4,500,000
e 4,000,000 -
41000 IP Revenue 573,156 473,740 645,993 | 1,692,889 | | 3500.000
42000 OP Revenue 2,906,421 | 2,343270| 3,203,273 [IE452,963 3,000,000 -
42001 OP Revenue Non-IDTF 202,371 160,321 224,816 589,518 2,500,000
43000 Phys Revenue 359,002 289,124 397,316 | 1,045,442 2,000,000
44000 Tech Fees 18,628 14,470 20,765 53,923 1,500,000
45000  Charity Revenue 60,497 51,780 70,720 182,997 | | 1 000,000
48680 Medical Records 501 372 513 1,386 500,000
49000 Other Rev-Non Operating 6,054 4,635 6,593 17,283 o -
45010 Interest income 156 131 173 457 BeverlyHills  Pasadena  Woodland
49050 Gain/Loss on Settle AP 3,671 2,871 3,341 10,283 Facility Faciliy  Hills Facility
Total Revenue |@ 4,132,016 |@ 3,341,223 |@ 4,574,002 |@12,047,240
Cost of Sales
3,000,000
52500 Provision for Bad Debt - IP 183,669 154,121 212,580 [[f 550,370
52510  Provision for Bad Debt - OP 156,983 125,155 121,618 | 463,756
52550 Recovery From Bad Debts 4,199 3,347 4,666 12,212
52600 Charity Care Expense IP Hospital 962 752 1,080 2,794 || =2500,000
52601 Charity Care Expense IP District 943 791 1,026 2,760
52610 Charity Care Expense OP Hospital 9,558 7.315 10,301 27,174
52620 Other - Commercial 1P 157 128 185 470 || 2,000,000 - . -
52630 Other - Commercial OP 2,337 2,108 2,959 7,943
52700 Contractual - Medicare IP 162,324 125,531 176,753 I 464,607 .
S Poew 3 [ S
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HLT31 - Pedidas y Ganancias 3 Anos

Este ejemplo es un informe de pérdidas y ganancias de tres afios con los siguientes
Indicadores de desempenio claves (KPI):

e Numero de pacientes facturados

e Cargo promedio por paciente

e Unidad Estandar de Valor

e Unidad Estandar de Valor por paciente

e Fecha de servicio de Ingresos

e Fecha de servicio de Cobranzas

e Cobranzas por paciente

e Cobro por Unidad Estandar de Valor

e Porcentaje resuelto de las cuentas por cobrar
e Tarifa por hora del médico objetivo

e Tarifa por hora del médico real

>
solver

BI360 Healthcare
Statement of Operations
Entities: '1',2',3"

6/30/2021 0:00:00

January February March Agril May June.

Actisal Actual Actual Adctual Actual Actual
‘Patient Volume 2,706 221 1,673 2,002 2,377 2,400 13,959 13,959
Average Patient Charge 4,249 5,419 7,406 5,076 4,895 4,188 31,233 31,233

|

Total Revenue 11,496,914 12034711 12389909 12649926 11636034 10,429,067 70636561 70,636,561
Total OGS 5,228,557 5466607 5628512 5693407 5291715 473,599 32081,397 32,081,397
Gross Profit 5,268,357  636A108 5761398 6956519 6344319 5696468 38,595,164 38,595,164
Gross Profit Margin % 5452% 54.58% 5457% 58.99% 54.52% 54.62% 55% 55%

Total Other Expenses 4367118 AABESIE 4,612,380 4248631 3783088 25676850 25,676,852
i : s i e Rl A

| e T AR T 1906a8 1seaz ez

T T T
Number of Patients Billed 4236 22351 3,908 2722 2807 2720 27,338 3,306
Average Charge per Patient 7 12 107 132 128 152 762 108
AVUs 2,388,355 4,504,593 $710510 4837795 4431300 3978,835 26,951,296 3,850,185
RVUs per Patient 8851 10383 12089 10245 2515 8430 59598 8514
Revenue (DOS) 576,500 555250 418,250 523,000 554250 522500 3,483,750 498,536
Collections (DOS) 10820515 11579461 11871658 12026926 11081783 9,806,567 67,135,811 9,592,302
Collection per Patient 2,192 2578 3,057 2,567 2397 2078 -
Collection per RV 2 2 3 = z 2 15 2
AR Resolved Percentage 301328% 302328% 302328% 302328% 30232.8% 3023TE% 25913.8%
Target Physician Hourly Rate 206 296 06 8 296 206 258
Actual Physicion Hourly Rlate 302 30z 302 302 30z 02 258
jan-20 Feb-20 Mar-20 Apr-20 May-20 Jun-20 Total AVG
Numbes of Patients Billed 3,708 4458 3.868 4797 3783 4538 2,052 171
Aversge Charge per Patient 128 148 134 145 130 151 838 70
AVUS 1508 1858 2,058 2497 1965 2,238 13,825 1,152
AVUS per Patient es 06 o5 13 05 oe 34 03
Revenue (DOS) 476,000 554750 517,000 522250 20750 585,500 3,456,250 288,021
Callections (DOS) 10959517  IL356229  11BI6A33 12045844 11280480 5,725,185 7,164,072 5,587,006
Callection per Patient 2962 2547 3,058 2505 2587 2125 1,375
Collettion per VU 5781 &m 5718 a2 5726 3,557 8,859 2,458
AR Resalved Percentage 18927.2% 28927.2% 28927.2% 28927.2% 28827.3% 28927.2% 14453.6%
Target Physician Hourly Rate 8 282 2 88 282 84 142

Actual Physician Hourly Rate 283 283 8% 282 283 282 185
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HLT32 -Pérdidas y Ganancias incluyendo Variaciones y KPIs

Este ejemplo de informe de pérdidas y ganancias muestra informacion estadistica clave
en la parte superior con el total de admisiones y el cargo promedio del paciente. A
continuacion, se enumeran los ingresos, los gastos y las ganancias con detalles a nivel
de cuenta. En las columnas se muestran los valores reales, presupuestados y variaciéon
para el mes y para el afio hasta la fecha.

. BI360 Healthcare
soOlver Profit and Loss Variance Report
Woodland Hills Facility
10/31/2021 0:00:00
October, 2021 Year to Date
Actual Budget Variance Var (%) Actual Budget Variance Var (%)

Total Admits 1,055 1,035 20 ) 1.9% 0,127 9,100 27 0.3%

Average Patient Charge 3,649 3,155 404 @ 15.6% 3,958 3,931 7@ 0.7%
41000 IP Revenue 545,933 525,800 115,193 21.8% 5,027,688 5,003,300 24,388 0.4%
42000 OP Revenue 3,203,273 2,735,700 467,573 17.1% 30,095,621 29,765,800 329,821 1.15%
42001 OP Revenue Non-IDTF 224,816 180,610 34,206 17.8% 2,105,495 2,083,300 12,185 0.5%
43000 Phys Revenue 397,318 1,335,334 (238,018) -70.2% 3,711,454 13,507,877 (9,796,423) -72.5%
44000 Tech Fees 20,765 £1,262 (40,497) -56 1% 187,994 516,319 {428,325) -9 5%
45000 Charity Revenue 70,720 237,183 1185.453) -70.2% 653,306 2,363,279 (1,709,973) -72.4%
48680 Medical Records 513 1,485 1972) -55.5% 1,050 16,136 {11,167) -59.2%
49000 Other Rev-Non Operating 5,503 22,570 (15.977) -70.8% 62,616 221,579 (158,263) 71.7%
49010 Interest Income 171 582 (411) -70.6% 1,679 5,509 {3.920) -70.0%
49050 Gain/Loss an Settle AP 3,821 13,117 (,276) -70.7% 36,768 130,908 (94,141) -71.9%

Total Revenue $ 4,574,002 § 5,127,643 § (553,641) 10.8% § 42,887,500 S 54,724,097 §  (11,836,507) 21.6%

Total COGS 5 2,002,085 $ 1,748,700 § 343,386 19.6% § 19,438,931 § 19,240,200 § 198,731 1.0%

Gross Profit $ 2,481,916 § 3,378,943 § (897,027) -30.4% § 23,448,659 §  35483,897 §  (12,035,238) 22.7%

Gross Margin % 54% 66% 11.6% 55% 65% -10.2%

Total Other Expenses $ 1,659,901 § 1,408,300 $ 251,501 17.9% § 15,589,533 § 15,384,100 § 205,433 1.3%

O eteme s

Admits 1,055 1,035 20 (@ 1.8% 8,127 9,100 0.3%

Patient Days 3,749 3,782 (330  -0.9% 35391 35,410 0.1%

Discharges 285 265 @) 1s% 3,450 3,501 (a3 (@ 1%

RVU 4,574,002 1,352 4,572,650 (@B38213.7% 42,887,590 15,572 42,872,018 @75314 8%
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HLT33 - Informe de Balance General

Este es un informe de balance general de una sola instalacion.

s, Balance Sheet

SO |‘\-"El' Wioodand Hilks Facility Apr-20115
Assets Liahilities
76,500,000 6,000 (00
75,500,000 5,500,000
55 T

74,200 000 55,000,000
EHE =4 500 000

! 54,000,000
72 200,000 - =5 =00 000 .
71,300,000 3,000 7100

1,m,/2071 02/00,/2071 o, foL/ 2021 02/0L/m031

BT T T

Assets

Current Assets

Cash & Equivalents 6,517,599 6,206,646 5,924 519
Accounts Recelvabie 56,574,224 54,405,420 52,344,667
Prepaid Expenses 1,052,509 1,013,045 975,665
Total Current Assets 4,144,332 61,625,111 59,244 851

Property & Equipment

Property and Equipment 9,610,533 9,438,024 9,273,252
Total Property 9,610,533 9,438,024 9,273,252
Other Current Assets 1,496,889 1,476,112 1,455,848
inventory 225985 218,917 212,088
Cther Long-Term Receivables 177,650 170,122 163,070
Total Assets 75,655,388 72,928,286 70,349,110
Liabilides

Accounts Payable 22,446,746 21,696,237 21,002,327
Accrued Expenzes 9,841,511 9,475,083 9,114,702
Current Maturities of Long-Term Debt 3,441,446 3,334 547 3,736,445
Total Current Liabilites 35,729,703 34,505,852 33,353,475

LongTerm Uabilites

MNotes Payable 2,971,136 2,857 376 2,750,732
Long-Term Liabilinies 17,000,251 16,554,951 16,200,648
Other Long-Term Debt 40,502 39,390 38,379

| Tl 8 e T 8 Lo Tl W e ern an ane wac "o _nnn Ten
T
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HLT34 - Flujo de Caja

Este es un flujo de caja para una sola instalacién.

P N Cash Flow Statement
SOIVEr  woodiand Hils Facility —

MNet Income Cash at End of Period

Copyright©2021, Solver. Derechos Reservados.

860,000 £.650,000

840,000 : '

520,000 St .

800,000 S

780,000 - £,050,000 =

January, 2021 February, 2021 lanuary, 2021 February, 2021
Cash Flow from Operating Activities

Met Income 854,732 309,220
Adj NI to Net Cash Provided by Ops. Activities

Depreciation & Amortization Expense (61,659) (58,626)

Other Current Assets (20,777) {20,263)

MNon-Current Assets (7.528) {7.052)

Accounts Receivable (2,168,804) (2,060,753}

Accounts Payable 1,116,952 1,054,276

Prepaid Expenses (39,463) (37,381)
Net Cash Provided by Operating Activities (326,547) {220,579)
Cash Flows from Investing Activities

Purchase of Property, Plant, and Equipment (129,274) {122,932)

Accumulated Depreciation 11,356 5,957
Net Cash from Investing Activities (117,918) {112,975)
Cash Flows from Financing Activities

Proceeds from Loans 755,419 715,680

T _Adan

T4 LS

Bk e o wt 1 3 P
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HLT35 - Personal por Cuenta y Empleado

Este es un informe de personal por departamento por instalacion.

Personnel Report by Department
SOIVEr woodland Hills Facility
Budget for year 2022

10/19/2018 19:55:06

y shift 2 5hift 3 Weekend Call in Call Off Holidays shift 207 shift 3 o7 Bonus
Haospital - Room & Board
Christy Y. Lyons Assistant 63,024 4,545 67,569
Justin P. Spencer Associate Chalr 93,424 11,950 111,374
Lucy 1. Dickinson Nurse Practitioner 76,024 7,310 83,334
Margaret U. Burgess Tachnicizn 57,886 5,566 53,452
Wirizm L. Blackburn Dining Sarver 31,450 2,646 34,096
Miriam O. Wong Dining Sarver 31,158 2,347 33,405
Monica O. Dodson lanitar 34,070 3,686 37,756
Nancy O. Hobbs Physician of Family Medicine 171,584 3,000 174,584
New Hire lanitar 66,560 : 3544 4,083 74,166
philip 1. Liu Technician 53,654 5,736 65,390
Susan B. Abbott Nurse Practitioner 67,642 6,504 74,146
Wesley O Moser Physician of Family Medicine 159,000 3,000 162,000
Total Hospital - Room & Board 17,477 4,545 7,310 6,504 3,686 11,850 5,566 5,736 2,247 2,646 3,584 4,063 6,000 081,272
Hospital - Swingbed
New Hire Nurse Practitioner 58,640 68,640
Total Hospital - Swingbed 68,640 o o a [ o o o o o o o o 68,640
Hospital - Central Supply
Christapher C. McKay Administrative Coordinatar 41371 41,371
Total Hospital - Central Supply 41,371 o o a [ o o o o o o o o 41371
Hospital - Pharmacy
Joanna . Middlston Pharmacist Assistant 43,608 43,608
Total Hospital - Pharmacy 49,608 o o a [ o o o o o o o o 49,608
Hospital - Laby
Brian R. Braswell Medical Laboratory Supervisor 1 66,560 56,560
lanice E. Reld Medical Laboratory Specialist 55,682 55,682
Juan T Stasle Technician 55,931 55,931
Stacy R. Frazier Laboratory Manager 87,156 87,256
Total Hospital - Lab 265,429 o o a [ o o o o o o o o 265,420
Hospital - Cardiac Rehab
Leroy 0. Danavan Rehab Counselor 8,106 8,106
Total Hospital - Cardiac Rehab 8,106 o o a [ o o o o o o o o 8,106
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FO1 — Formulario de Supuestos de Ingresos

Este formulario de supuestos de ingresos captura los supuestos relacionados con el
calculo de los distintos tipos de ingresos por aseguradoras. Este formulario de suposicidon
se puede ejecutar por nivel de instalacion.

BUD Scenario for Budget Year 2022
Woodland Hills Facility

Source

Budget

Assumptions

Feb-22 Mar-22 Apr-22 May-22 Jun-22

IP Revenue Commercial Rate 10.00% 9.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
IP Revenue Medicaid Rate 71.00% 71.00% 71.00% 71.00% 71.00% 71.00% 71.00% 71.00% 71.00% 71.00% 71.00% 71.00%
IP Revenue Medicare Rate 18.00% 18.00% 18.00% 13.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 13.00%
IP Revenue Other Rate 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00%

100% 99% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
OP Revenue Commercial Rate 32.00% 32.00% 32.00% 32.00% 32.00% 32.00% 32.00% 32.00% 32.00% 32.00% 32.00% 32.00%
OP Revenue Medicaid Rate 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00% 18.00%
OP Revenue Medicare Rate 38.00% 38.00% 38.00% 38.00% 38.00% 38.00% 38.00% 38.00% 38.00% 38.00% 38.00% 38.00%
OP Revenue Other Rate 12.00% 12.00% 12.00% 12.00% 12.00% 12.00% 12.00% 12.00% 12.00% 12.00% 12.00% 12.00%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
IP Revenue Commercial % 52900 61.00% 61.00% 61.00% 61.00% 61.00% 61.00% 61.00% 61.00% 61.00% 61.00% 61.00% 61.00%
IP Revenue Medicaid % 52800 72.60% 72.60% 72.60% 72.60% 72.60% 72.60% 72.60% 72.60% 72.60% 72.60% 72.60% 72.60%
IP Revenue Medicare % 52700 41.00% 41.00% 41.00% 41.00% 41.00% 41.00% 41.00% 41.00% 41.00% 41.00% 41.00% 41.00%
IP Revenue Other % 52620 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00%
OP Revenue Commercial % 52910 48.00% 48.00% 48.00% 48.00% 48.00% 48.00% 48.00% 48.00% 48.00% 48.00% 48.00% 48.00%
OP Revenue Medicaid % 52810 68.30% 68.30% 68.30% 68.30% 68.30% 68.30% 68.30% 68.30% 68.30% 68.30% 68.30% 68.30%
OP Revenue Medicare % 52710 67.30% 67.30% 67.30% 67.30% 67.30% 67.30% 67.30% 67.30% 67.30% 67.30% 67.30% 67.30%
OP Revenue Other % 52630 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00% 85.00%
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FO2 — Formulario de Ingresos

Este formulario de Supuestos de ingresos captura los supuestos relacionados con el
calculo de los distintos tipos de ingresos para pacientes hospitalizados y ambulatorios.
Este formulario de suposicidon se puede ejecutar por nivel de instalacion.

Nota: A continuacién, solo se muestra una parte del formulario.

& et
| 5] a2 & < & o2 x

B Data Warehouse «

»
@
L
@
= rioErEmetErs v
[l
g
@
o —
Y fh. BI360 Health Care
SOIVET patient Revenue Form
‘BUD" for Year 2021
Woodland Hills Facility
Hospital - Room & Boa
Total CY Torf(8
Gross Patient Revenue
Inpatient Revenue
Charge Unit 41000 555.2 5552 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 5552
Unit Increase (%) 41000 0o oo 0o 00 oo 00 0o 00 oo 00 oo 0o
Charge Rate 41000 2848 2848 2848 284.8 2848 2848 2848 2848 2848 28438 2848 2848
Price Increase (%) 41000 01 01 o1 01 01 01 01 01 01 01 01 01
Revenue Change IP 41000 20260.355069 20260.355069 20260.355068 20260.355068 20260.355069 20260.35506% 20260.355069 20260.355069 20260.355069 20260.355069 20260355069 20260.355069 243124260826
Revenue Calculation [P 41000 178359.10707 178359.10707 178358.10707 178359.10707 178359.10707 178359.10707 178358.10707 178358.10707 178358.10707 178355.10707 178358,10707 17835810707 2140309.28483
IP Revenue Rate 41000 o o o o o 0 o o o o o o o
1P Revenue Rate 41000 a o o o o 0 o o o o o o o
IP Revenue Commercial Rate. 41000 o o o o o o o o o o o o o
IP Revenue Commercial Rate 41000 o o o o o ] o o o 0 o o ]
IP Revenue Medicaid Rate 41000 o o a o L] o 0 o o 0 0 ] o
IP Revenue Medicaid Rate 41000 o o Q o ] Q '] o o o ] o o
IP Revenue Medicare Rate 41000 o o Q o o Q 0 o o ] 0 o o
IP Revenue Medicare Rate 41000 o Q Q ] o o 0 o o o o o o
IP Revenue Other Rate 41000 o [ o o o o o o o o o o o
IP Revenue Other Rate 41000 a o 0 o o 0 0 o o o o o )
Total Inpatient (1P) Revenue 41000 o a o o o o o o o o o o o 23}
Outpatient Revenue
Charge Unit 42000 355.2 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 555.2 5552 555.2 5552
Unit Increase {%) 42000 00 00 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Charge Rate 42000 2848 2848 2848 2848 2848 2848 284.8 2848 2848 2843 2848 2848
Price Increase (%) 42000 01 01 01 01 0.1 01 0.1 0.1 01 01 01 01 ~
Revenue | Instructions [T 1 [
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

FO3 — Formulario de Supuestos de Personal

Esta es una plantilla de personal que captura los supuestos de impuestos sobre la
noémina, los dias por mes y los aumentos por categoria de horas extra sobre el salario
para impulsar los calculos en la plantilla de personal.

o BI360 Health Care
SOIVEr Assumption Form

Personnel Assumptions Account Rate Maximum Medicare
March, 2022 DAYS 21
April, 2022 DAYS 30
May, 2022 DAYS 31
June, 2022 DAYS 30
July, 2022 DAYS 21
August, 2022 DAYS 31
September, 2022 DAYS 30
Cctober, 2022 DAYS 31
Movember, 2022 DAYS 30
December, 2022 DAYS 31
Total Days 365

Increases per Overtime Category over Salary

Shift 2 60100 50.00%
Shift 3 60100 100.00%
Weekend Shift 60100 100.00%
Call-In 60100 125.00%
Call-Off 60100 150.00%
PTO 60100 100.00%
Holidays Worked 60100 100.00%
oT 60100 50.00%
Shift 2 OT 60100 75.00%
Shift 3 OT 60100 125.00%
Weekend Shift OT 60100 150.00%
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

FO4 - Formulario de Personal

Este formulario de personal trae supuestos extraidos del formulario de supuestos de
personal para calcular los costos relacionados con el salario de un empleado a nivel
departamental. A continuacién, acumula todos los empleados presupuestados y actualiza
el presupuesto de la cuenta de gastos de sueldos de GL relacionado.

b BI360 Health Care
SOIVET payroll Budget
Woodland ¢
Budget

sz Anusl  Ansal Anmal  Anusl  Anusl

e
Aamsal maesse % §  Eoding Anngal  Annusl  Hours  Hous  Hours  Hours Hous  Mours  Hows  Hours

Hours  Rate Sslary  Month Inciesse Incresse  Selsry  Bonus S Hours
Haspital - Room & Board
Christy Y. Lyons Assistant 11/1/2011 2,0800 30.3¢ 63,024.00 63,024 100 5,358 4
wesiey 0. Moser Physician of Fomily Medicin  10/1/2010 2,0800 7500 156,000.00 156,000 3000 13248 11
Locy 1. Dickinson Hurse Bractivoner 27872002 2,080.0 3635 7602400 76,024 100 5457 5
susan 8. Abbott oner 9/3/2007 20800 3257 §7.64160 87,642 100 5785 5
Mancy O Hobbs 7312018 20800 2105 15858400 168,584 3,000 18318 12
[Monica O. Dodson 3/9/2008 20800 1638 3407040 34070 w00 2854 2
iustin £ Spencer 271272011 2,0800 4780 9942400 99,424 100 8448 7
Margaret U, Burgess  Technician 2sf011 2,0800 783 5738640 57888 100 1918 &
ohitn 1 Liu e /s(200 2,0800 2868 5985440 59,654 100 5057 &
Miriam O. Wong 712001 2,0800 1298 3L15640 31158 100 2846 z
Miriam L Blackburn 7/10/2011 2,080.0 1512 3144980 51450 100 2611 2
e Hire 20800 1575 3276000 32,750 100 i 2
[New Hire Janiter 20800 1625  33,800.00 33,800 100 2871
000 o 0
.00 o 0
000 (] 0
080 ] 0
aoo 0 o
| Total 77413 89
60000 Salary 77413 68
60100 Banus & Overtme: o
£2110 Bonus s10
A e L]
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

FO5 — Gastos de Capital

Este formulario de capital se utiliza para presupuestar las cuentas de capital. Segun el
mes de compra y los supuestos relacionados con el capital extraidos del formulario de
supuestos, la depreciacién se calcula y almacena automaticamente.

. B|360 Health Care
solver
Capital Budget

Woodland Hills Facility 1

Budget BUD
Capital Capital Capital Capital ‘Capital ‘Capital Capital Capital Capitall
Jan Apr May Jun Jul Aug Sep

Building Clinic 3 - Clinic Services 360 JAN 50,000 2 100,000 o o o o o o o
Building Clinic 3 - Non Clinic Svcs 360 FEB 50,000 3 (s} 150,000 (4] (o] o ] (<] (o]
Land Improvement Clinic 3 - Lab Corey Test 260 MAR 10,000 1 0 0 10,000 o o (] 0 a
0 0 0 o ] ] ) ]
o 0 0 o o ] 0 a
0 (] 0 ] 0 ] ) ]
o 0 0 o ] 0 0 a
0 0 0 o [ ] ) o
Land Improvement 0 0 10,000 0 o ] ) ]
Building 100,000 150,000 o o o o o a
Construction In Progress o o 0 ] o o ) e}
Leasehold Improvements 0 0 0 o (] ] o )
Fixed Equipment - Cost o o 0 o o (] 0 a
Major Moveable Equipment 0 0 0 o o 0 0 a
Minor Equipment o 0 0 ] o (] ) ]
EHR Software & Hardware 0 0 0 o (] ] o )
Total Capital All Departments 100,000 150,000 10,000 o o 0 ] 0

Prior Year Actual/Estimate 116,103 122206 126,610 128,790 119,574 103428 103350 100,825 100,4'

% Variance e -14%d  23% 44 -92% 4 -100%f -100% 4 -100%f -100% 4 -100% fp  -10C
SRV EEEET -~ -~ - -~ -~ - - -
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Libro Blanco Industria del Sector de Salud

FO6 - Gastos Operativos

Este formulario de gastos operativos se utiliza para presupuestar las cuentas de gastos
operativos por departamento. Hay varios métodos de distribuciéon disponibles para
ayudar con la entrada manual. La distribucién se puede basar en los datos reales y
presupuestos del afo anterior como linea de base y se pueden realizar ajustes
porcentuales, incluso la distribucién y la distribucidn personalizada también se pueden
aplicar para cada cuenta. Se pueden agregar detalles y comentarios para proporcionar
informacién adicional que un plan de cuentas normalmente no admite. Los datos reales
del ano anterior son facilmente accesibles en el lateral para que se puedan utilizar para
determinar los montos presupuestarios.

_. BI360 Health Care
solver Other Expenses
Woedland Hills Facility 1

Hospital - Administration 980
Budget BUD
Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget 2023 Adual | Acual | Adwal |

Acct Description up Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Total Jan Feb Mar
64000  Payroll Service Fees 1,000 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 12,750 1168 1,273 1,308
64100 Pre-Employment Expense 1,417 1,417 1,417 1,417 1,817 1,417 1,817 1,417 1,417 1,417 1,417 1,413 17,000) 175 185 189
65000 Employee Continuing Education of 516 545 543
65100 Employee Appreciation 13,645 2,250 2,250 13,645 2,256 2,250 13,645 2,250 2,250 13,645 2,250' 2,250" 72,580 2236 2317 2,357
70000 Physician Compensation Expenses 0|

70100 Physician Compensation - On Call 9|

70200 Physician Compensat Director Lab of

70300  CRNA Compensation Expenses ol

71000 Contract Labor ol

72000 Purchase Services [ 6732 6566 7,030
74000 Collection Fees 0l

75000 Accounting Fi ol

76000 Legal Fee: o] 501 545 549
80000 Supplies - Chargeable [

20100 supplies - Non-Chargeable of 175 176 178
80200 Supplies - Office & Other ol 2,807 2736 2,501
80300 Supplies - IT Equipment 9]

21000 Rental Expense - Building 0l 63,901 68,267 68,015
81100 Rental Expense - Equipment 0f 1,548 1,669 1,665
82000 Telephone ol 7190 7,999 8059
82100 Electricity [

82200 Natural Gas Plant Operations 0l

I PO R D 8
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Libro Blanco Industria del Sector de la Salud

FO7 - Formulario Estadistico

Este formulario estadistico se utiliza para ingresar los importes estadisticos
presupuestados. Hay varios métodos de distribucion disponibles para ayudar
con la entrada manual. La distribucidon se puede basar en los datos reales y
de presupuesto del afio anterior como punto de partida y se pueden realizar
ajustes porcentuales, incluso la distribucion y la distribucidon personalizada
también se pueden aplicar para cada cuenta. Se pueden agregar detalles y
comentarios para proporcionar informacién adicional que normalmente no es
compatible con el plan de cuentas. Los datos reales del afo anterior son
facilmente accesibles en el lateral para que se puedan usar para determinar
los montos estadisticos presupuestados.

2 BI360 Heaith Care
A% Statistical
SOIVET  wocdiand Hills Facility
Budget
Hospital - General

Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget Budget 2023 Acual  Acual  Actual
Acct Description san Feb Mar Apr un Jul Aug sep oct Nov Dec Total Jan Feh Mar
(ADMINHMO — Medicare HMO Admits 20 25 24 25 23 26 22 26 23 25 23 26 288 19 20 17
ADMITCAIDIN ~ Medicaid Instate Admits 43 58 a4 7 62 77 125 122 54 84 94 141 1,026 48 58 a4
ADMITCAIDOUT Medicaid Out Of State Admits 3 3 S 5 5 E] 6 6 2 3 5 5 51 3 a 5
[ADMITCARE Medicare Admits 485 487 7 185 337 246 488 428 282 254 258 133 3,864 315 169 126
ADMITCIGNA  CIGNA Admits 3 5 7 3 5 1 11 10, 1 10 10 11 109 9 s ]
ADMITCOMM  Commercial Admits 13 17 17 17 14 6 7 1 12 15 10 1o 149 13 17 17
[ADMITER Admits Emergency 302 306 133 242 169 235 126 282 280 321 203 204 2,823 302 306 133
ADMITHMO Medicare HMO Admits of

ADMITICU Admits,Intensive Care Unit 10 12 13 19 18 20 14 18 17 12 10 15 178 10 12 13
ADMITLD Ademits,Labor & Delivery 34 37 28 32 46 28 27 36 45 35 28 36 412 34 37 28
ADMITMOU Admits, Medical Oncology Unit 79 55 37 33 53 63 53 a4 59 4 44 36 598 79 55 E7]
ADMITNURSE Admits,Nursery 16 33 36 30 39 27 31 34 28 39 42 24 379) 16 33 36
ADMITPCU Admits, Pulmonary Care Unit 39 53 L] a5 28 a1 18 32 50 50 a7 34 87| 35 53 43
ADMITRSY Admits, Pshychiatric 43 32 34 53 54 26 53 26 53 59 43 56 5494 43 3z 34
ADMITSCU Admits, Special Care Unit 3s 29 27 a1 38 21 25 3z 25 as a7 23 361 35 23 27
ADMITSELF Seif Admits 15 14 10 20 15 15 17 1 17 13 19 11 178 16 14 10
[ARRES % of A/R Resolved of

AVGCHG Average Charge per Patient
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