
        

PRODUCT

Intégrer les 
tendances à ses 
prévisions de vente
Enseigne de prêt-à-porter féminin 

OBJECTIF CHALLENGES

APPROACH
INSIGHTS & VALUES

Intégrer l’évolution des tendances de 
mode à sa prévision de vente :

Anticiper le succès d’un produit à fort 
potentiel d’évolution

Minimiser les risques dus aux produits 
dits « image » mais incertains

Gagner la confiance des utilisateurs 
dans la précision de la prévision :

Identifier et traduire par un scoring la 
cohérence entre les tendances et les 
ventes de l’enseigne

S’assurer de l’adoption par un 
accompagnement suivi auprès des 
équipes

Collaboration avec Heuritech pour récupérer des 
données détaillées sur les tendances mode

Traitement & intégration de ces données dans 
l’application Product Autopilot

Test du forecast sur des données de ventes 
passées de l’enseigne

Piloter le CA des 
nouveaux produits 
pour maximiser la 

marge

Réduire les stocks 
résiduels sur les produits 

tendances à forte 
incertitude

Accéder aux données de 
tendances observées sur 

les réseaux sociaux



                        
        

                

                

        
        

        

Up to

 +9 %
Marge nette nouveaux produits

Jusqu’à

-13% 
stocks produits 

tendances

+5 pts
taux d’écoulement 
nouveaux produits

65%
Ref/co forecastées

par la tendance

3
Data domains 21

Nombre d’utilisateurs

3 mois
Temps projet

Stocks & Sales

ProductsTendances

Technologies 



        

PRODUCT

Minimiser les 
ventes perdues
Enseigne de prêt-à-porter féminin 

OBJECTIF CHALLENGES

APPROACH
INSIGHTS & VALUES

Réduire les ventes perdues faute de 
stocks suffisants :

Quantifier le volume des ventes 
perdues par SKU / Magasin / Semaine

Estimer le potentiel réel des ventes 
passées

Calculer le potentiel de vente des 
nouveaux articles à la maille ref/co/taille

S’assurer que les utilisateurs ont 
confiance et utilisent la solution :

Détecter et corriger les problèmes de 
qualité des données sources

Mesurer et valider la performance des 
algorithmes de prédiction des ventes

Accompagner l’adoption, par les 
merch’ planners, des nouveaux gestes 
métier data centric 

Corriger les ventes passés grâce à des 
algorithmes combinant de nombreux facteurs

Faire matcher les futurs articles avec les 
collections passées via les attributs produits et 
critères de ventes.

Préconiser la répartition à la taille des 
nouveaux articles basée sur l’historique corrigé

Amélioration du CA 
et de la marge des 
nouveaux produits

Réduction du temps 
dédié à la prévision de 
vente par les merch’ 

planners

Accéder facilement à 
l’intégralité de 

l’historique des ventes 
corrigées



                        
        

                

                

        
        

        

Up to

 +2%
CA incrémental

Fiabilité de la prévision

+8pts
higher

Ref/co forecasting

3X
rapide

520 Millions
SKU/Mag/Semaine analysés

4
Data domains 21

Nombre d’utilisateurs

3 mois
Temps projet

Stocks & Sales

ProductsStores

Technologies
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�ƛėĞƛ͸
¯ĐŁĞėƹşŇŪĹ
-ŪƣĞŇĹŪĞ͸ėĞ͸ƘƛģƱ͟ą͟ƘŵƛƱĞƛ͸ĸğŨŇŪŇŪ

��v½-â½- �O�jj-vG-¯

�¤¤§���O Uv¯UGO½¯͸ό͸Ü�jÄ-¯

�ƘƱŇŨŇƣĞƛ͸óǑĞĐ͸óĹŇşŇƱğ͸ƣŵŪ͸ŪŇǑĞóƹ͸ėĞ͸
ƣƱŵĐś͸Ƙŵƹƛ͸ƹŪ͸ĐóƣŁ͸ǩŵǒ͸ŵƘƱŇŨóş

¤şóŪŇǨĞƛ͸ƣĞƣ͸şŇǑƛóŇƣŵŪƣ͸ƣƹƛ͸ƹŪĞ͸ƣóŇƣŵŪ͸
ĞŪƱŇĭƛĞ͸Ƙŵƹƛ͸óƣƣƹƛĞƛ͸şĞƣ͸ǑĞŪƱĞƣ͸ƘƛğǑƹĞƣ͸
ƱŵƹƱ͸ĞŪ͸ŨóŋƱƛŇƣóŪƱ͸şĞƣ͸ƣƱŵĐśƣ͸ĞŪƱƛĞƘŸƱ͸
ŁĞďėŵŨóėóŇƛĞ͸óƹ͸ŪŇǑĞóƹ͸şĞ͸Ƙşƹƣ͸óŘƹƣƱğ

%ğǑĞşŵƘƘĞƛ͸ƣŵŪ͸óĹŇşŇƱğ͸ĞŪ͸ƘƛğƘóƛóŪƱ
ƹŪ͸ƘşóŪŪŇŪĹ͸ėĞ͸şŇǑƛóŇƣŵŪ͸ǩĞǗŇďşĞ͸ĞƱ͸
ƛĞĐóşĐƹşóďşĞ͸ƣĞşŵŪ͸şͬğǑŵşƹƱŇŵŪ͸ėĞƣ͸ǑĞŪƱĞƣ͸
ƛğĞşşĞƣ

%Ğ͸ŪŵŨďƛĞƹǗ͸ƘóƛóŨĭƱƛĞƣ͸ą͸ĐŵŨďŇŪĞƛ͸
Ƙŵƹƛ͸ƹŪĞ͸ƘşóŪŇǨĐóƱŇŵŪ͸ŵƘƱŇŨóşĞ

�óşĐƹşĞƛ͸şĞ͸ƣƱŵĐś͸ŁĞďėŵŨóėóŇƛĞ͸ŵƘƱŇŨóş͸ėĞ͸
ĐŁóƚƹĞ͸§�½͸͸Ƙŵƹƛ͸óƣƣƹƛĞƛ͸şĞƣ͸ǑĞŪƱĞƣ͸
ƘƛğǑŇƣŇŵŪŪĞşşĞƣ͸ƣóŪƣ͸ƣƹƛ͟ƣƱŵĐśĞƛ

-ƣƱŇŨĞƛ͸óƹƱŵŨóƱŇƚƹĞŨĞŪƱ͸şĞ͸ƘşóŪŪŇŪĹ͸
Ňėğóş͸ėĞƣ͸şŇǑƛóŇƣŵŪƣ͸ĸŵƹƛŪŇƣƣĞƹƛƣ

§ğóŘƹƣƱĞƛ͸şĞ͸Ƙşƹƣ͸ƛóƘŇėĞŨĞŪƱ͸ƘŵƣƣŇďşĞ͸ĐĞ͸
ƘşóŪŪŇŪĹ͸ƣĞşŵŪ͸şͬğǑŵşƹƱŇŵŪ͸ėĞƣ͸ǑĞŪƱĞƣ͸
ƛğĞşşĞƣ

tóƘƘŇŪĹ͸ėĞƣ͸ėŇĸĸğƛĞŪƱĞƣ͸ǑóƛŇóďşĞƣ͸ŨğƱŇĞƛ͸
ŪğĐĞƣƣóŇƛĞƣ͸óƹ͸ĐóşĐƹş͸ėƹ͸ƣƱŵĐś͸ŵƘƱŇŨóş

�ŵŪƣƱƛƹĐƱŇŵŪ͸ėͬƹŪ͸óşĹŵƛŇƱŁŨĞ͸ėͬŵƘƱŇŨŇƣóƱŇŵŪ͸
óƹƱŵŨóƱŇƚƹĞ͸ėƹ͸ƘşóŪŪŇŪĹ͸ėĞƣ͸şŇǑƛóŇƣŵŪƣ

UŪƱĞƛĸóĐĞ͸ƹƱŇşŇƣóƱĞƹƛ͸ŇŪƱĞşşŇĹĞŪƱĞ͸ƘĞƛŨĞƱƱóŪƱ͸
ƛóƘŇėĞŨĞŪƱ͸ĞƱ͸ǑŇƣƹĞşşĞŨĞŪƱ͸ėĞ͸ƛğóŘƹƣƱĞƛ͸şĞ͸
ƘşóŪŪŇŪĹ

ÜŇƣƹóşŇƣĞƛ͸ƣĞƣ͸
ƘƛğǑŇƣŇŵŪƣ͸Ƙŵƹƛ͸

ĐŁóƚƹĞ͸ĐóŪóƹǗ͸ėĞ͸
ǑĞŪƱĞ

�ƛĹóŪŇƣĞƛ͸ƣĞƣ͸şŇǑƛóŇƣŵŪƣ͸
ĞŪ͸ĹóƛóŪƱŇƣƣóŪƱ͸ƹŪ͸ƣƱŵĐś͸

ŵƘƱŇŨóş͸ƘƛğĐŇƣ͸

�óşĐƹşĞƛ͸ĞƱ͸óĐƱƹóşŇƣĞƛ͸
ƣĞƣ͸ďĞƣŵŇŪƣ͸ĞŪ͸ƱƛŵŇƣ͸
ĐşŇĐƣ͸Ƙŵƹƛ͸óĐĐƛŵŋƱƛĞ͸ƣó͸

ƛğóĐƱŇǑŇƱğ
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ÄƘ͸Ʊŵ

̂́͟͸β
ÜŵşƹŨĞ͸ėĞ͸ƣƱŵĐśƣ

�óşĐƹş͸ƣƱŵĐś͸ŵƘƱŇŨóş

̂́â
½ĞŨƘƣ͸ĹóĹŪğ

̄â
�ĹŇşŇƱğ

̈́́́
¤ƛğǑŇƣŇŵŪƣ͸ėĞ͸ƣƱŵĐś
ƛĞĐóşĐƹşğĞƣ͸͔͸ƣĞŨ

̄
%óƱó͸ėŵŨóŇŪƣ

̃̂
vŵŨďƛĞ͸ėͬƹƱŇşŇƣóƱĞƹƛƣ

̂͸ŨŵŇƣ
½ĞŨƘƣ͸ƘƛŵŘĞƱ

¯ƱŵĐśƣ

¤ƛŵėƹĐƱƣ¯ƱŵƛĞƣ

½ĞĐŁŪŵşŵĹŇĞƣ ¤óƛƱŪĞƛ
jŵƛĞŨ͸ ŇƘƣƹŨ͸ ėŵşŵƛ͸ ƣŇƱ͸ óŨĞƱ͈͸ ĐŵŪƣĞĐƱĞƱƹƛ͸
óėŇƘŇƣĐŇŪĹ͸ ĞşŇƱ͈͸ ƣĞė͸ ėŵ͸ ĞŇƹƣŨŵė͸ ƱĞŨƘŵƛ͸
ŇŪĐŇėŇėƹŪƱ͸ ƹƱ͸ şóďŵƛĞ͸ ĞƱ͸ ėŵşŵƛĞ͸ ŨóĹŪó͸
óşŇƚƹó͇͸ ÄƱ͸ ĞŪŇŨ͸ óė͸ ŨŇŪŇŨ͸ ǑĞŪŇóŨ͈͸ ƚƹŇƣ͸
ŪŵƣƱƛƹė͸ĞǗĞƛĐŇƱóƱŇŵŪ͸ƹşşóŨĐŵ͸şóďŵƛŇƣ͸ŪŇƣŇ͇¤ŇŪĹśŇ͸OŵƹóŪĹ

¤ƛğƣŇėĞŪƱ͸ėĞ͸FóƣŁŇŵŪ͸%óƱó

½ĞĐŁŪŵşŵĹŇĞƣ͸

�U͸¤şóƱĸŵƛŨ
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¯óşĞƣ͸
§ĞĸŵƛĞĐóƣƱ͸
-ŪƣĞŇĹŪĞ͸ėĞ͸ƘƛģƱ͟ą͟ƘŵƛƱĞƛ͸ĸğŨŇŪŇŪ

��v½-â½- �O�jj-vG-¯

�¤¤§��O- Uv¯UGO½¯͸ό͸Ü�jÄ-¯

�ŵŵƣƱĞƛ͸ƣó͸ƛğóĐƱŇǑŇƱğ͸ƘĞŪėóŪƱ͸şó͸ƣóŇƣŵŪ

%ğƱĞĐƱĞƛ͸şĞƣ͸ŨŵėĭşĞƣ͸ėğǑŇóŪƱƣ͸ėĞ͸şĞƹƛ͸
ƘƛğǑŇƣŇŵŪ͸Ƙŵƹƛ͸ĐŵŪĐĞŪƱƛĞƛ͸ƣĞƣ͸ĞĸĸŵƛƱƣ͸ƣƹƛ͸
şĞƣ͸ƘƛŵėƹŇƱƣ͸ƘƛŇŵƛŇƱóŇƛĞƣ

�óşĐƹşĞƛ͸ƣĞƣ͸ŪŵƹǑĞóƹǗ͸ďĞƣŵŇŪƣ͸ĞŪ͸
ƘƛĞŪóŪƱ͸ĞŪ͸ĐŵŨƘƱĞ͸şó͸ƘĞƛĸŵƛŨóŪĐĞ͸ėĞƣ͸
ǑĞŪƱĞƣ͸ĞŪ͸Đŵƹƛƣ

FóĐŇşŇƱĞƛ͸şó͸ƘƛŇƣĞ͸ėĞ͸ėğĐŇƣŇŵŪ͸óŇŪƣŇ͸ƚƹĞ͸şó͸
ĐŵŨƘƛğŁĞŪƣŇŵŪ͸ėĞ͸ƣĞƣ͸ĐŵŪƣğƚƹĞŪĐĞƣ

¯ǘŪƱŁğƱŇƣĞƛ͸ƣĞƣ͸ďĞƣŵŇŪƣ͸ėͬóĹŇşŇƱğ͈͸ėĞ͸
ƘƛğĐŇƣŇŵŪ͸ĞƱ͸ėĞ͸ƘşóŪŇǨĐóƱŇŵŪ

§ĞĐĞǑŵŇƛ͸ƹŪĞ͸óşĞƛƱĞ͸ƘĞƛƱŇŪĞŪƱĞ͸Ƙŵƹƛ͸ƹŪĞ͸
ŨĞŇşşĞƹƛĞ͸ƘƛŵėƹĐƱŇǑŇƱğ

%ğƱĞƛŨŇŪĞƛ͸ƣĞƣ͸ďĞƣŵŇŪƣ͸óĐƱƹóşŇƣğƣ͸ƘƛğĐŇƣ͸ą͸
şó͸ŨóŇşşĞ͸§�½

§ğóŘƹƣƱĞƛ͸ƣó͸ƘƛğǑŇƣŇŵŪ͸ĞŪ͸ĸŵŪĐƱŇŵŪ͸ėĞ͸
ėŇĸĸğƛĞŪƱƣ͸ƘóƛóŨĭƱƛĞƣ͸͉͸͸şŇǑƛóŇƣŵŪƣ͸ƘóƣƣğĞƣ͈͸
ƘƛŵŘĞĐƱŇŵŪ͸ėĞƣ͸ǑĞŪƱĞƣ͸ĞŪ͸Đŵƹƛƣ͈͸óƱƱĞƛƛŇƣƣóĹĞ͸
ėĞ͸ǨŪ͸ėĞ͸ƣóŇƣŵŪ͋

%ğǨŪŇƱŇŵŪ͸ėͬƹŪ͸ƣǘƣƱĭŨĞ͸ėͬóşĞƛƱŇŪĹ͸Ƙŵƹƛ͸ƹŪĞ͸
ŨĞŇşşĞƹƛĞ͸ĹĞƣƱŇŵŪ͸ėĞƣ͸ƘƛŇŵƛŇƱğƣ

�ŵŪƣƱƛƹĐƱŇŵŪ͸ėͬƹŪ͸óşĹŵƛŇƱŁŨĞ͸ėĞ͸ƘƛŵŘĞĐƱŇŵŪ͸
ėĞƣ͸ǑĞŪƱĞƣ͸ĞŪ͸ĸŵŪĐƱŇŵŪ͸ėĞƣ͸ƘĞƛĸŵƛŨóŪĐĞƣ͸
ĐóşĐƹşğĞƣ͸ĐŁóƚƹĞ͸ƣĞŨóŇŪĞ͸ą͸şó͸ŨóŇşşĞ͸§�½

UŪƱĞƛĸóĐĞ͸ƹƱŇşŇƣóƱĞƹƛ͸ƣƹĹĹğƛóŪƱ͸şĞƣ͸óĐƱŇŵŪƣ͸ą͸
ŨĞŪĞƛ͸ĞƱ͸şó͸ǑŇƣƹóşŇƣóƱŇŵŪ͸ėĞ͸şͬŇŨƘóĐƱ͸ėĞ͸şó͸
ŪŵƹǑĞşşĞ͸ƘƛğǑŇƣŇŵŪ

ÜŇƣƹóşŇƣĞƛ͸
şĞƣ͸ŨŵėĭşĞƣ͸ą͸ƱƛóŇƱĞƛ͸

ĞŪ͸ƹƛĹĞŪĐĞ

�ŪƱŇĐŇƘĞƛ͸ĞƱ͸óŘƹƣƱĞƛ͸
ƣŵŪ͸ŪŇǑĞóƹ͸ėĞ͸ƣƱŵĐś͸

ŪğĐĞƣƣóŇƛĞ͸
ĞŪ͸ƱƛŵŇƣ͸ĐşŇĐƣ

�ŵŪŪóŋƱƛĞ͸
ŇŨŨğėŇóƱĞŨĞŪƱ͸şͬŇŨƘóĐƱ͸
ėĞƣ͸ƛğóŘƹƣƱĞŨĞŪƱƣ͸ƣƹƛ͸şĞ͸
ƘşóŪŪŇŪĹ͸ėĞ͸şŇǑƛóŇƣŵŪ͸ĞƱ͸
şͲóƱƱĞƛƛŇƣƣóĹĞ͸ėĞ͸ǨŪ͸

ėĞ͸ƣóŇƣŵŪ
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ÄƘ͸Ʊŵ

Ῐ͸β
��͸óėėŇƱŇŵŪŪĞş

̂́â
½ĞŨƘƣ͸ĹóĹŪğ

̄â
�ĹŇşŇƱğ

̆́́
§ĞĸĐŵƣ͸͔͸ƣóŇƣŵŪ͸ƛĞƘşóŪŇǨğĞƣ͸

̄
%óƱó͸ėŵŨóŇŪƣ

̃̂
vŵŨďƛĞ͸ėͬƹƱŇşŇƣóƱĞƹƛƣ

͈̂̆͸ŨŵŇƣ
½ĞŨƘƣ͸ƘƛŵŘĞƱ

¯ƱŵĐśƣ

¤ƛŵėƹĐƱƣ¯ƱŵƛĞƣ

½ĞĐŁŪŵşŵĹŇĞƣ ¤óƛƱŪĞƛ
jŵƛĞŨ͸ ŇƘƣƹŨ͸ ėŵşŵƛ͸ ƣŇƱ͸ óŨĞƱ͈͸ ĐŵŪƣĞĐƱĞƱƹƛ͸
óėŇƘŇƣĐŇŪĹ͸ ĞşŇƱ͈͸ ƣĞė͸ ėŵ͸ ĞŇƹƣŨŵė͸ ƱĞŨƘŵƛ͸
ŇŪĐŇėŇėƹŪƱ͸ ƹƱ͸ şóďŵƛĞ͸ ĞƱ͸ ėŵşŵƛĞ͸ ŨóĹŪó͸
óşŇƚƹó͇͸ ÄƱ͸ ĞŪŇŨ͸ óė͸ ŨŇŪŇŨ͸ ǑĞŪŇóŨ͈͸ ƚƹŇƣ͸
ŪŵƣƱƛƹė͸ĞǗĞƛĐŇƱóƱŇŵŪ͸ƹşşóŨĐŵ͸şóďŵƛŇƣ͸ŪŇƣŇ͇¤ŇŪĹśŇ͸OŵƹóŪĹ

¤ƛğƣŇėĞŪƱ͸ėĞ͸FóƣŁŇŵŪ͸%óƱó

½ĞĐŁŪŵşŵĹŇĞƣ͸

�U͸¤şóƱĸŵƛŨ


