
Encantar os clientes em escala

•  Automação do status do tíquete

•  Encaminhamento inteligente dos tíquetes

•  Fluxos de trabalho de tíquetes avançados

+ todos os avançados recursos das 
nossas ferramentas gratuitas.

Organize contatos e empresas Criado com 

base no HubSpot CRM

Relatórios e gestão de contatos Ferramentas 

de vendas, marketing e CRM

Service Hub Professional

Service Hub Professional é o help desk avançado para equipes em crescimento 
com funções e necessidades especializadas

Mensurar e melhorar a experiência do cliente 

•  Pesquisas do NPS, CES e CSAT

•  Automação de defensores

•  Relatórios de insights e tendências

Ajudar os clientes a se ajudarem
•  Bots de suporte e atendimento ao cliente

•  Central de conhecimento

•  Acesso restrito e central de conhecimento 
multilíngue 
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