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プレスリリース　2020年5月21日

Groupe PSA Japan株式会社（本社：東京都目黒区、代表取締役社長：アンジェロ・シモーネ）
は、4月21日（火）からスタートしたフランスの著名パティスリー「PIERRE HERMÉ PARIS（ピ
エール・エルメ・パリ）」のスイーツデリバリーサービス「おうちエルメ」を配送車としてシ
トロエンC3 AIRCROSS SUVを3台貸与し協力しています。本プロジェクトにおいて5月末までに
すでに1000件以上のオーダーをいただき、開始から二週間でのデリバリー車輌走行距離が
1000kmを超えたことをお知らせいたします。COVID-19流行下における緊急事態宣言の中、移動
の自由と自由な移動をコンフォートに実現するシトロエンが人々のモビリティをサポートして
います。

スイーツデリバリーに配送車としてC3 AIRCROSS SUVを3台貸与

心豊かになるスイーツをシトロエンがデリバリーする 
「おうちエルメ」がサービス開始二週間で 

走行距離約1260km／台、月内オーダー1000件を達成 

本プロジェクト「おうちエルメ」は、COVID-19流行下における緊急事態宣言による外出自粛要
請のなか、自宅にいながら、心が豊かになるような美味しいものを届けたいというピエール・
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エルメ・パリを日本で展開するPH PARIS JAPON株式会社からの呼びかけに対し、シトロエン
を日本で展開するGroupe PSA Japan株式会社がサポートしているものです。 

「おうちエルメ」はピエール・エルメ・パリの対象となるスイーツをオンライン注文する
と、都内対象地域（東京都港区、渋谷区、新宿区、世田谷区、千代田区、大田区、中央区、
品川区、文京区、目黒区）の指定場所にデリバリーするというサービスです。4月21日
（火）にサービスを発表し、24日（金）よりデリバリーを開始いたしました。 

この取り組みに対し、同じフランス企業のシトロエンは、人々の移動の自由と自由な移動
をコンフォートに提供するというモビリティ企業の観点からデリバリー車輌の貸与という
かたちで協力しています。 

シトロエンは、人気のコンパクトSUV、C3 AIRCROSS SUVを配送車として3台貸与していま
す。C3 AIRCROSS SUVは、コンパクトなそのサイズから、デリバリー先の住宅街での狭い路
地でも取り回しがしやすく、広いガラスエリアとSUVならではの高い着座位置は、見晴ら
しの良さにつながり、そしてCitroën Advanced Comfort®プログラムによる、たっぷりとした
シートは配達スタッフの快適性と疲労軽減を担保し、乗り心地の良さはケーキのダメージ
も防ぎます。また、後席をフラットにたたみ、天井まで含めクラス最大級となる1289ℓラ
ゲッジスペースには、消毒用品、予備マスクと手袋、スイーツを納めた2個の配達用クー
ラーボックスを楽々と積み込むことができました。デリバリー車輌は「おうちエルメ」の
ステッカーが目印となります。 

デリバリー使用モデル　　　　　　：シトロエン C3 AIRCROSS SUV SHINE +Package Option 2台 

　　　　　　　　　　　　　　　　　シトロエン C3 AIRCROSS SUV Origins 1台 

デリバリー使用台数　　　　　　　：3台（初動2台、1台追加） 
　　　　　　　　　　　　　　　　　スパイシーオレンジ、グリ プラチナム、 
　　　　　　　　　　　　　　　　　ナチュラル ホワイト 

サービス開始二週間での走行距離　：約1260km（1台あたり） 

一日のおよそのデリバリー件数　　：15件（1台あたり） 

一日のおよその走行距離　　　　　：80～90km（1台あたり） 

5月末日までのオーダー総数　　　  ：1000件超

“快適なシートのおかげで終日5、6時間にもおよぶデリバリーでも疲れを感じま
せん。住宅街などでは、大きな窓と視界の良さが助かっています。また、ルー
フ、バンパー、ドアミラーなどの差し色が目立ち、お客さまからもデリバリーが来たこ
とがすぐにわかっていただけるようです。マンションからわざわざクルマを見に来きてい
ただくお客さまもいらっしゃいます” 

「おうちエルメ」デリバリースタッフ 
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2020年4月21日（火）～ 

アントルメ（ホール生ケーキ）、アンディヴィデュ
エル（おひとり様用生ケーキ）6種詰合わせ、マカ
ロンと焼き菓子のセットなど 

東京都港区、渋谷区、新宿区、世田谷区、千代田区、
大田区、中央区、品川区、文京区、目黒区 

16時までのご注文で最短2日後より選択可能 

https://www.pierreherme.co.jp/journal/home-delivery/

ピエール・エルメ・パリ「おうちエルメ」について
開始日：  

内容：            　　　 
　　　            　　 

配送エリア： 

配送： 

URL：

※実際のホワイトはOrigins仕様（終売・店頭在庫のみ）となります。
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1919年の創業以来、インターナショナルなフルライン自動車ブランドとして、堂々と、そしてクリエイティブなアプ
ローチでつねにマーケットに臨んできたのがシトロエンです。個性溢れる特徴的なデザインとコンフォート性と先進技
術によって自動車のある幸せなライフスタイルの提案をするシトロエンの各車を通じて自動車産業に新たな風を吹か
せています。クルマに乗る人々とそのライフスタイルを真の意味で反映させたプロダクトを提供することを使命として
おり、ブランドのタグライン“Inspired by You”には、このフィロソフィーが込められています。シトロエンの製品は80
近い国々で販売されており、2018年にはおよそ105万台の販売数を記録いたしました。また、日本国内市場は5年連続
で純増を続け、2018年度で前年比＋15％と好調に推移。ブランド創立100周年を迎えた2019年度は、国内販売4000台
を記録いたしました。

シトロエンについて

PRESS CONTACTS

Groupe PSA Japan株式会社 広報室

報道関係以外のお問い合わせ　シトロエン コール TEL：0120-55-4106

TEL：03-6412-7362 
publicity@citroen.jp

21世紀のパティスリー界を先導する第一人者Pierre Hermé（ピエール・エルメ）が創業。Pierre Herméは4代続くアルザス
のパティシエの家系に生まれ、14歳のときガストン･ルノートルの元で修業を始めました。常に創造性あふれる菓子作
りに挑戦し続け、独自の“オート・パティスリー”（高級菓子）のノウハウの伝授にも意欲を燃やしています。多くのス
イーツファンから絶賛を浴び、同業のパティシエたちからも畏敬されている存在です。その鬼才ぶりは世界的に認めら
れ、ヴォーグ誌から“パティスリー界のピカソ”と称賛されました。1998年、自身のブランド「ピエール・エルメ・パ
リ」として、東京赤坂のホテルニューオータニ内に初出店し、2001年にはパリのボナパルト通りにもブティックをオー
プン。2007年、レジオン・ドヌール勲章シュヴァリエを受賞。現在、国際的なプロ菓子職人協会「ルレ・デセール」
の副会長としても活躍しています。そして2016年、《世界のベストレストラン 50アカデミー》より「世界の最優秀パ
ティシエ賞」を受賞いたしました。「ピエール・エルメ・パリ」は高名なコルベール委員会に所属し、パリ、ストラス
ブール、ニース、ロンドン、ドバイ、ドーハ、東京、横浜、大阪、神戸、京都、香港、ソウル、バンコク、およびマカ
オなどに事業展開しています。

ピエール・エルメ・パリについて

※「おうちエルメ」に関するお問い合わせは以下にお願いいたします。 
ピエール・エルメ・パリ　広報担当：亀山小絵子（TFC.CO.,LTD） 

pr.japan@pierreherme.com 

※クレジットのある写真を御掲載の際は、©Naoki Hasegawa　のクレジット表記をお願いいたします。

©Naoki Hasegawa

mailto:pr.japan@pierreherme.com
mailto:publicity@citroen.jp
mailto:publicity@citroen.jp
mailto:pr.japan@pierreherme.com

