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A Pesquisa de Expectativa
de Emprego do
ManpowerGroup para o
segundo trimestre de 2021

foi realizada por meio de
entrevistas com uma amostra
representativa de 652
empregadores no Brasil.

A seguinte pergunta foi feita a
todos os participantes: “Qual
a sua previsao de variagcao no
numero total de
colaboradores em seu local
de trabalho nos proximos trés
meses, até o final de junho de
2021, em comparacao ao
trimestre atual?”.

As entrevistas foram realizadas durante as
circunstancias excepcionais do surto de COVID-19. Os
resultados da pesquisa para o segundo trimestre de
2021 possivelmente refletirdo o impacto da crise de
saude global, podendo diferir perceptivelmente dos
trimestres anteriores.

Sumario

Expectativa de Emprego no Brasil 1
Comparativo por Porte das Empresas

Comparativo por Regido

Comparativo por Setor

Expectativa de Emprego Global 12
Comparativo Internacional — Américas

Comparativo Internacional — Asia-Pacifico

Comparativo Internacional - EMEA

©

Sobre a Pesquisa 2

o

Sobre o ManpowerGroup® 3




Expectativa de Emprego no Brasil

Expectativa Liquida Ajuste de
de Emprego Sazonalidade
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Os empregadores brasileiros revelam expectativas de Quando os dados séo ajustados para permitir uma
contratacao otimistas para o periodo de abril a junho. variacao sazonal, a Expectativa se mantém em +9%.
Enquanto 21% dos empregadores preveem aumento As intenc¢des de contratacdo permanecem
nas contratacdes, 8% preveem diminuicao e 69% nao relativamente estaveis na comparacao com o trimestre
esperam nenhuma alteracdo, o que resulta em uma anterior, com queda de 4 pontos percentuais em
Expectativa Liquida de Emprego de +13%. comparagdo com o mesmo periodo do ano passado.

Ao longo deste relatorio, utilizamos o termo “Expectativa Liquida de Emprego”. Este dado € obtido tomando-se
0 percentual de empregadores que preveem aumento nas contratacoes, e subtraindo-se dele o percentual de
empregadores que esperam uma diminuicdo no numero de colaboradores em seu local de trabalho no proximo
trimestre. O resultado deste calculo € a Expectativa Liquida de Emprego.

A partir deste ponto, todos os dados discutidos no comentario s&do ajustados sazonalmente, salvo indicacéo
em contrario.
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Comparativo por Porte das Empresas

Os empregadores participantes sao classificados em
quatro categorias, conforme o porte da empresa:
Microempresas, com menos de 10 funcionarios;
Pequenas Empresas, com 10 a 49 funcionarios; Médias
Empresas, com 50 a 249 funcionarios; e Grandes
Empresas, com mais de 250 funcionarios.

Os empregadores em empresas de Grande e Médio
porte esperam aumentar as contratagdes no segundo
trimestre de 2021, relatando uma Expectativa Liquida
de Emprego de +23% e +14%, respectivamente.
Porém, os empregadores nas outras duas categorias
preveem queda nas contratacdes, com Expectativas
de -5% para as Microempresas, € de -3% para as
Pequenas Empresas.

Um leve aumento de 2 pontos percentuais é relatado
por empregadores em empresas de Grande porte na
comparacao com o trimestre anterior, enquanto os
empregadores em empresas de Pequeno porte relatam

Porte das Empresas Aumento Diminuicao

%

Sem Mudanca

queda de 4 pontos percentuais. Nos outros
segmentos, a Expectativa para Microempresas
permanece relativamente estavel, enquanto os
empregadores em empresas de Médio porte nao
relatam alteragdes.

Em comparagdo com o mesmo periodo do ano
passado, as perspectivas de contratagcao diminuem em
trés das quatro categorias de porte das organizacoes.
As Microempresas relatam uma reducao de 5 pontos
percentuais, enquanto a Expectativa cai 4 e 3 pontos
percentuais, respectivamente, para as Pequenas e
Grandes Empresas. Com relagéo as Empresas de
Médio porte, a Expectativa permanece inalterada.
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Comparativo por Regiao

Em todas as cinco regides, os empregadores
esperam aumentar as contratagdes no proximo
trimestre. As perspectivas de contratacéo mais fortes
sao relatadas no Estado do Parana, onde a
Expectativa Liquida de Emprego é de +15%. Algumas
oportunidades de contratacéo séo relatadas na
Cidade de Sao Paulo e no Estado de Minas Gerais,
com Expectativas de +8% e +7%, respectivamente.
Nas outras regides, os empregadores preveem um
aumento modesto nas contratacdes no Estado do Rio
de Janeiro, com uma Expectativa de +5%, bem como
ganhos limitados nas contratagdes na Grande Séao
Paulo, onde a Expectativa é de +3%.

As intenc¢des de contratagéo sao consideravelmente
mais fortes no Estado do Rio de Janeiro em
comparacao ao trimestre anterior, com aumento de 9

pontos percentuais, enquanto a Expectativa na Cidade
de S&o Paulo apresenta aumento de 2 pontos
percentuais. Entretanto, as intencdes de contratagao
caem em 5 e 4 pontos percentuais no Estado de Minas
Gerais e na Grande Sao Paulo, respectivamente.

Em comparacédo com o segundo trimestre de 2020,
as perspectivas de contratacdo s&o mais fracas em
trés das cinco regides. Reducdes consideraveis de 15
e 10 pontos percentuais séo relatadas na Grande Sao
Paulo e no Estado de Minas Gerais, respectivamente,
enquanto a Expectativa na Cidade de Sao Paulo cai 6
pontos percentuais. Por outro lado, as Expectativas
aumentam 6 pontos percentuais nos Estados do Rio
de Janeiro e Parana.

Cidade de S&o Paulo

4 Expectativa Liquida de Emprego
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s LA Cidade de Sao Paulo

Os empregadores esperam um ritmo de contratagdes favoravel no préoximo trimestre,
relatando uma Expectativa Liquida de Emprego de +8%. As inten¢gdes de contratagéo
aumentam 2 pontos percentuais em comparacéo ao trimestre anterior, mas diminuem 6
pontos percentuais em relagdo ao mesmo periodo do ano passado.
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L Estado de Minas Gerais

Os empregadores preveem um ganho reduzido nas contratacées no proximo trimestre,
relatando uma Expectativa Liquida de Emprego de +7%. Entretanto, as inten¢des de
contratacdo diminuem 5 pontos percentuais quando comparadas ao trimestre anterior, e 10
pontos percentuais em relacao ao segundo trimestre de 2020.
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el S Estado do Parana

Os empregadores estimam que o ritmo favoravel de contratacoes continuara nos proximos
trés meses, relatando uma Expectativa Liquida de Emprego de +18% pelo segundo trimestre
consecutivo. Em comparagdo com o mesmo periodo do ano passado, a Expectativa aumenta
6 pontos percentuais.
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I CE e Estado do Rio de Janeiro

Os empregadores preveem um ritmo de contratagbes moderado no periodo de abril a junho,
relatando uma Expectativa Liquida de Emprego de +5%. As perspectivas de contratagéo
aumentam 9 pontos percentuais na comparacao trimestral, e 6 pontos percentuais em relagao
a0 mesmo periodo do ano passado.
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A Grande Sao Paulo

Com uma Expectativa Liquida de Emprego de +3%, os empregadores preveem uma
atividade de contratac&o limitada no segundo trimestre de 2021. As intengdes de
contratagdo apresentam declinio em comparagéo ao trimestre anterior e a0 mesmo periodo
do ano passado, com reducéo de 4 e 15 pontos percentuais, respectivamente.
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Comparativo por Setor

Ganhos na for¢a de trabalho séo esperados em sete
dos oito setores nos préximos trés meses. O ritmo de
contratagdes mais forte é esperado pelos
empregadores em dois setores, Servicos e Comércio
Atacadista & Varejista, com uma Expectativa Liquida de
Emprego de +13%. Os empregadores no setor de
Industria esperam ganhos consideraveis nas
contratagdes, com uma Expectativa de +11%,
enguanto nos setores de Financas, Seguros &
Imobiliario e de Construgéo a Expectativa € de +10%.
Atividades de contratagdo modestas s&o esperadas no
setor de Transportes & Servigos Publicos, no qual a
Expectativa é de +5%, enquanto no setor de
Agricultura, Pesca & Mineragéo a Expectativa de +2%
reflete perspectivas de contratag&o limitadas. No
entanto, os empregadores no setor de Administracéo
Publica & Educacgao esperam uma reducao nos niveis
de contratagéo, relatando uma Expectativa de -5%.

Na comparagao com o trimestre anterior, as intencdes
de contratag&o sofrem reducdo em cinco dos oito
setores, com destaque para a queda de 6 pontos
percentuais no setor de Agricultura, Pesca &
Mineracéo. Ja no setor de Financas, Seguros &
Imobiliario, a Expectativa diminui 3 pontos percentuais,

e as perspectivas de contratacao caem 2 pontos
percentuais nos setores de Transportes & Servicos
Publicos e Comércio Atacadista & Varejista. Por outro
lado, a Expectativa do setor de Servicos indica melhora
consideravel de 14 pontos percentuais.

As intengdes de contratagéo também caem em cinco
dos oito setores em comparagdo com 0 mesmo periodo
do ano passado. As redugdes mais significativas, de 18
e 16 pontos percentuais, sao relatadas nos setores de
Agricultura, Pesca & Mineracao, e de Administracao
Publica & Educacgao, respectivamente, enquanto em
dois setores, Servicos e Transportes & Servicos
Publicos, a Expectativa cai 5 pontos percentuais. Por
outro lado, as intengdes de contratagdo permanecem
relativamente estaveis nos setores de Construgéo e de
Comeércio Atacadista & Varejista.

Agricultura, Pesca & Mineragéo

Comércio Atacadista & Varejista

Construgao

Finangas/Seguros & Imobiliario

IndUstria

Servigos

Transportes & Servigos Publicos

( Expectativa Liquida de Emprego

Administragao Publica & Educacdo 5
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0 (-5)%

quarta vez consecutiva, os empregadores relatam uma Expectativa Liquida de Emprego
negativa, de -5%. As intencdes de contratagdo permanecem inalteradas na comparagéo
trimestral, mas registram queda consideravel de 16 pontos percentuais na comparagdo com o

mesmo periodo do ano passado.

Administracao Publica & Educacao

A retragéo do mercado de trabalho devera continuar no segundo trimestre de 2021. Pela
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LA Agricultura, Pesca & Mineracao

Com uma Expectativa Liquida de Emprego de +2%, os empregadores preveem um

baixo ritmo de contratagdes no segundo trimestre de 2021. As intengdes de contratacéo

apresentam queda de 6 pontos percentuais na comparagcado com o trimestre anterior, com
reducao de 18 pontos percentuais em relacao ao mesmo periodo do ano passado.
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Comeércio Atacadista & Varejista

Os empregadores preveem um ritmo de contratacao favoravel no periodo de abril a junho,
relatando uma Expectativa Liquida de Emprego de +13%. A Expectativa cai 2 pontos
percentuais na comparagdo com o trimestre anterior, permanecendo relativamente estavel na
comparagao com 0 mesmo periodo do ano passado.

+16 (+13)%
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S EEESOAE Construcao

Os empregadores continuam demonstrando intencbes de contratagao otimistas e cautelosas
para o proximo trimestre, com uma Expectativa Liquida de Emprego de +10%. A Expectativa
permanece inalterada na comparacao com o trimestre anterior, e relativamente estavel em
comparacao ao mesmo periodo do ano passado.
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SR Finangas, Seguros & Imobiliario

Com uma Expectativa Liquida de Emprego de +10%, os empregadores preveem um
ganho na forca de trabalho nos préoximos trés meses. As intencdes de contratacdo caem 3
pontos percentuais na comparagao trimestral, permanecendo inalteradas na comparagao
com o 2° trimestre de 2020.
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SRR YA IndUstria

O ritmo consideravel de contratagdes devera continuar no periodo de abril a junho, e os
empregadores preveem uma Expectativa Liquida de Emprego de +11%. As inten¢cdes de
contratagdo permanecem relativamente estaveis em comparagéo ao trimestre anterior,
embora tenham sofrido reducao de 2 pontos percentuais na comparagao anual.
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+17 (+13)%

Servicos

Com uma Expectativa Liquida de Emprego de +13%, os empregadores preveem ganhos
estaveis nas contratacoes nos proximos trés meses. As intencdes de contratagcdo aumentam
14 pontos percentuais ha comparag&o com o trimestre anterior, e apresentam redugéo de 5
pontos percentuais em relagdo ao mesmo periodo do ano passado.
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+6 (+5)%

Transportes & Servicos Publicos

Os empregadores preveem um ritmo modesto de contratacdes no proximo trimestre, relatando
uma Expectativa Liquida de Emprego de +5%. As intencdes de contratagcao diminuem 2 e 5
pontos percentuais na comparagao trimestral e anual, respectivamente.
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Expectativa de Emprego Global

O ManpowerGroup entrevistou mais de 42.000
empregadores em 43 paises e territérios para estimar
as expectativas de contratacao* no segundo trimestre
de 2021. A seguinte pergunta foi feita a todos os
participantes: “Qual a sua previsao de variacao no
numero total de colaboradores em seu local de
trabalho nos proximos trés meses, ou seja, até o final
de junho de 2021, em comparagao com o trimestre
atual?”. As entrevistas foram realizadas durante as
circunstancias excepcionais do surto de COVID-19. As
conclusdes da pesquisa para o periodo de abril a
junho de 2021 refletem o impacto da crise de saude
global e a continuidade das restricoes econdmicas em
muitos paises.

Em 31 dos 43 paises e territdrios pesquisados pelo
ManpowerGroup, os empregadores esperam um
aumento nas contratagdes no segundo trimestre de
2021. Em 10 paises e territorios, os empregadores
esperam reduzir o nivel de contratacdes, enquanto que
em dois paises nao sdo esperadas alteracoes.

As intencdes de contratagdo aumentam em 24 paises
e territérios em comparagao ao trimestre anterior,
diminuem em 16 paises e permanecem inalteradas em
trés. Na comparacao com o mesmo periodo do ano
anterior, as intengdes de contratagdo diminuem em 32
paises e territdrios, aumentam em sete paises e
permanecem inalteradas em quatro. No segundo
trimestre de 2021, os mercados de trabalho mais fortes
sao previstos em Taiwan, EUA, Australia e Singapura,
enquanto as atividades de contratacao mais fracas sao
previstas pelos empregadores no Panama, Reino
Unido e Africa do Sul.

Os empregadores em 18 dos 26 paises da regido da
Europa, Oriente Médio e Africa (EMEA), esperam um
aumento nos niveis de contratacao, enquanto os
empregadores em seis paises esperam reduzir as
contratagdes. Em dois paises, séo relatadas
perspectivas de contratacdo estaveis. As intencdes de
contratagdo melhoram em 16 paises da EMEA em
comparacao com o trimestre anterior, mas diminuem
em 20 paises em comparacao com o0 mesmo periodo
do ano passado. No préximo trimestre, os mercados
de trabalho mais fortes sdo esperados na Croacia,
Romeénia e Turquia, enquanto as atividades de
contratagdo mais fracas sao previstas pelos
empregadores na Africa do Sul e Reino Unido.

Um aumento nas contratagdes € esperado em cinco
dos sete paises e territérios da regido Asia-Pacifico no
periodo de abril a junho de 2021, enquanto em dois
paises os empregadores preveem reducao. As
intencdes de contratagdo aumentam em quatro paises
e territérios na comparacao trimestral, mas diminuem
em quatro, em comparacao ao segundo trimestre de
2020. O nivel de contratagdes mais forte no proximo
trimestre é previsto em Taiwan, enquanto os
empregadores na Australia e Singapura relatam
intencdes de contragdo otimistas. Por outro lado, os
empregadores em Hong Kong e Japao esperam uma
queda no nivel de contratagdes.

Um aumento na forca de trabalho € esperado em oito
dos 10 paises das Américas durante o segundo
trimestre de 2021, enquanto em dois paises 0s
empregadores esperam uma reducao no nivel de
contratacdes. As perspectivas de contratacéo na
regido melhoram em quatro paises em comparagao
com o trimestre anterior, mas diminuem em seis,
enquanto as Expectativas apontam reducao em oito
paises das Américas em compara¢ao com 0 mesmo
periodo do ano passado. Os empregadores nos EUA
relatam as perspectivas de contratacéo mais fortes na
regido, e no Brasil e no Canada, os empregadores
indicam sinais animadores. Entretanto, os
empregadores no Panama e Peru preveem uma queda
nas contratagoes.

Os resultados completos da pesquisa para cada um
dos 43 paises e territdrios incluidos na pesquisa deste
trimestre, bem como as comparacgdes regionais e
globais, podem ser encontrados em
WWW.manpowergroup.com/meos.

A préxima Pesquisa de Expectativa de Emprego do
ManpowerGroup sera lancada em 8 de junho de 2021,
e detalhara a atividade esperada no mercado de
trabalho no terceiro trimestre de 2021.

* O comentario baseia-se em dados ajustados de acordo com a

sazonalidade, quando disponiveis. Os dados referentes a Croécia
ou Portugal ndo sao ajustados sazonalmente.
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Comparativo do

Comparativo Ana

4 )

Trimestre Q1 2021 a Ano Q2 2020 Expectativa Liquida de Emprego Q2 2021
com o Q2 2021 para Q2 2021
. PEDBEPI 0w EDHD
Ame".cas ’ ; Taiwan +24%
Arge.ntlna 203 00 Estados Unidos +18%
Brasil 4 (-1)! -4 (-4)! -
Canada 8(1)’ 00 Austrélia +17%
Colémbia 10y 5 (-5)’ Singapura +17%
Costa Rica 2 (2)" -3 (-3)" Croécia
Estados Unidos -1 (-2)! -4 (-4)" Roménia
Guatemala 1(-1)" -2 (-2) Turquia
México -1 (-1)! -6 (-6)! Brasil
Panama -8 (-10)! -7 (-7)! india
Peru 4 (1) A ) Bélgica
Canada
Asia-Pacifico Republica Tcheca
Australia 4 (6)! 7(7) Subcia
China -1 (0)" 1 (-1)"
Franca
Hong Kong 0 () -2 (-2)! o
india 4@3) 2(2) Grécia
Jap&o 1(-6) 22 (-23)" Iorael
Singapura 2 )" 8 (8)' Mexico
\Jaiwan 4 (1)! 1) Y, Colémbia
Guatemala
EMEA? Polonia
Africa do Sul -6 (-7)! -7 (-7)! China
Alemanha 1(-5)! -10 (-10)' Eslovénia
Austria 14 (5)! -3 (-9) Costa Rica
Bélgica 3() -4 (-5)! Noruega
Bulgéria 3(-3) 7 (-7) Austria
Croacia 12 -12 Alemanha
Eslovaquia 10 (3)' -1(-2)’ Hungria
Eslovénia 11 (4)! 1 (1) Holanda
Espanha 5 (0)' -7 (-7) Eslovaquia
Finlandia 7 (-4) 7 (-7 Argertine
Franga 10 (6)' -4 (-4)! Suica
Grécia 12 (-2)! -16 (-16)’ »
Bulgéria
Holanda 3 (-1)" -9 (-9)!
Hungria 5(1)! 3(3) Iranda
IHanda 0 (-5)" 10 (-10)' Japéo
Israel 6 (2) 0 () Portugal
[talia 3 (-4) -9 (-10) Espanha
Noruega 5(2) 11 (11! Finlandia
Polonia 5 (1) 3(3)! Hong Kong
Portugal -6 -14 Italia
Reino Unido 1(1)! -10 (-10)" Peru
Republica Tcheca 9 (7) 3 Q) Africa do Sul
Roménia 21 (8)' -7 (-7) Reino Unido
Suécia 9 (2! -2 (-2)! Panamé
Suiga 9(5)1 1(0)1 T T T T T T T T T 11
Turquia 13 (1)" 1 (1) ) \ 3025-20-15-10 5 -0 5 10 15 20 25 30)

+EMEA — Europa, Oriente Médio e Africa.
1. O nimero entre parénteses é a Expectativa Liquida de Emprego ajustada para eliminar o impacto das variagbes sazonais.
Este indicador ndo estéa disponivel para todos os paises, pois para obté-lo sdo necessarios 17 trimestres de dados.

* Dado n&o ajustado.
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Comparativo Internacional - Américas

O ManpowerGroup entrevistou mais de 16.000
empregadores em 10 paises da América do Norte,
Central e do Sul sobre as expectativas de contratagao
para o segundo trimestre de 2021. Os empregadores em
oito paises das Américas estimam um aumento no nivel
de contratagdes no préoximo trimestre, embora uma
reducao seja esperada em dois paises: Panama e Peru.

Nos EUA, os empregadores continuam relatando as
intengdes de contratacdo mais fortes, conforme vem
ocorrendo a cada trimestre ha mais de trés anos. Espera-
se um crescimento nas contratacées em todos os 12
setores econdmicos dos EUA nos préximos trés meses,
embora as Expectativas permanecam mais fracas em
nove desses setores em comparagao com o segundo
trimestre de 2020, ou seja, antes do principal impacto da
pandemia da COVID-19. As intengbes de contratacao
mais fortes s&o indicadas no setor de Lazer &
Hospitalidade pelo terceiro trimestre consecutivo, sendo
que perspectivas de contratagao mais solidas também
sao relatadas nos setores de Transporte & Servigos
Publicos e Comércio Atacadista & Vargjista.

No Canada, os empregadores preveem que o ritmo de
contratacdes conservador continuaré nos proximos trés
meses, relatando uma atividade de contratacoes
relativamente estavel na comparacao trimestral, porém sem
alteracdes com relagdo ao mesmo periodo do ano
passado. Ganhos na forga de trabalho séo esperados em
todos os 10 setores econdmicos do Canada. O ritmo de
contratagdes mais forte é esperado pelos empregadores
no setor de Industria de Bens Duraveis, enquanto os
empregadores no setor de Comércio Atacadista & Varejista
continuam relatando um mercado de trabalho moderado.

No México, os empregadores preveem um ritmo de
contratagdes moderado durante o segundo trimestre de
2021, embora as intengdes de contratagéo continuem
indicando cautela em comparagéo ao periodo anterior a
pandemia. Embora um aumento nos niveis de contratacao
seja esperado em todos os setores econdmicos do
México, as intengbes de contratagéo nos setores de
Servicos e Transporte & Comunicacdo sao moderadas,
apresentando uma reducdo em comparagao ao trimestre
anterior e ao mesmo periodo do ano passado.

Os empregadores no Panama estimam que a retragdo do
mercado de trabalho continuara no segundo trimestre de
2021, relatando uma Expectativa negativa pela sexta vez
consecutiva. Por sua vez, os empregadores nos setores

de Comércio e Servigos continuam reduzindo as
contratagdes, enquanto os empregadores no setor de
Construgéo estimam um aumento nas contragdes no
proximo trimestre. Na Guatemala, os empregadores
esperam um aumento limitado no nivel de contratagoes,
embora a Expectativa permanega fraca em nivel nacional,
em comparacao com o periodo anterior a pandemia. As
intencdes de contragéo na Costa Rica retornaram aos
niveis anteriores a pandemia, embora as perspectivas
permanegam pessimistas no setor de Construcao.

No Brasil, os empregadores continuam relatando
intencdes de contratacao otimistas, porém cautelosas,
parcialmente impulsionadas por uma Expectativa
consideravelmente mais forte no setor de Servicos em
comparagao com o trimestre anterior. Os empregadores
nos setores de Industria e Comércio Atacadista & Varejista
também esperam ganhos estaveis na forga de trabalho.

Na Colémbia, os empregadores estimam um ritmo de
contratagdes moderado nos proximos trés meses,
parcialmente impulsionado por um aumento nas
intengdes de contratacdo nos setores de Construgéo e
Servicos, cujas Expectativas retornaram aos niveis
registrados antes da pandemia. Por outro lado, as
perspectivas de contracéo no setor de Comércio
Atacadista & Varejista continuam indicando queda.

Na Argentina, as intencdes de contratacédo encontram-se
suspensas apos a Expectativa mais forte em dois anos,
relatada no primeiro trimestre de 2021. As perspectivas
de contratacao diminuiram em seis dos noves setores
econdmicos na comparacgao trimestral, embora um
aumento moderado seja relatado nos setores de
Comércio Atacadista & Varejista e de Mineragéao.

No Peru, os empregadores também relatam uma queda
nos niveis de contratacdes apds os sinais encorajadores
relatados ha trés meses, e estimam uma redugéo nas
expectativas de contratagéo no segundo trimestre de
2021. Os empregadores preveem uma redugao nas
contratagdes em seis dos nove setores econdémicos, com
perspectivas de contratacao particularmente fracas nos
setores de Construgéo e Mineracao, onde as
Expectativas sao as mais fracas dos ultimos oito e cinco
anos, respectivamente.

14 Pesquisa de Expectativa de Emprego ManpowerGroup



Argentina

[6 0 [ Expectativa Liquida de Emprego = Ajuste por Sazonalidade
50
40
30
20 em—
10 - - %/\
0 ~ N _\/_‘/--\ ,-Avb_
-10
) 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero. )
Brasil
[6 0 [ Expectativa Liquida de Emprego = Ajuste por Sazonalidade
50
40 g 77\
s AR \
200 e N
10\‘—-‘\ > 4\7717
0 AN — /
-10 \ V/. — \V/
_ 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero.

Canada +11 (+8)%

KG 0 | Expectativa Liquida de Emprego = Ajuste por Sazonalidade

I

50
40
30
20

10T BT e~

k ‘\Vr’l

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero.

Colbmbia +6 (+6)%

/6 0 [ Expectativa Liquida de Emprego = Ajuste por Sazonalidade

I

50
40
30
T T T —— A

=N EERERRRERERE RN

0 \

-20

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero. j

Pesquisa de Expectativa de Emprego ManpowerGroup 15



Costa Rica +6 (+4)%
[5 0 [ Expectativa Liquida de Emprego = Ajuste por Sazonalidade

40

30

20 VA\-\/\ ~ { -\

10 BN B B B ™ | V‘(Xf-% ™ | ‘,A\

0 M\/\ ~~
\ /

V

-20 v

) 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero.

Estados Unidos +19 (+18)%

[6 0 [ Expectativa Liquida de Emprego = Ajuste por Sazonalidade

50
40
30
20 — —
10 i o8 8§ 08 R i EE NG NERERGEEEUER
0
-10

¢ |

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero.

Guatemala

(60 [ Expectativa Liquida de Emprego = Ajuste por Sazonalidade

i

50
40
30
20

0
\
-10

\

-20

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero.

México +8 (+7)%
(6 0 [ Expectativa Liquida de Emprego - Ajuste por Sazonalidade

i

50
40
30

20 -
10,,,,,,,,,,,,,,,,,VW%M\

K VT

-20

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
k A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero.

16 Pesquisa de Expectativa de Emprego ManpowerGroup



Panama -7 (-8)%

[6 0 [ Expectativa Liquida de Emprego - Ajuste por Sazonalidade

50
40
30

20 ™~V N~

it ¥ 8 B Il R B B U R R R Il w2 8 Il B 0N —N

0 N .
-10 \/P

-20
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero. )

Peru

[6 0 [ Expectativa Liquida de Emprego = Ajuste por Sazonalidade

50
40
30

~iI_ A TR
10\/&./@"%"\/—/\\»-\ 2\
; .
K \V/

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
\ A auséncia de barras representa uma Expectativa Liquida de Emprego igual a zero. )

Pesquisa de Expectativa de Emprego ManpowerGroup 17



Comparativo Internacional - Asia-Pacifico

Nos sete paises e territdrios da Asia-Pacifico incluidos
na pesquisa do ManpowerGroup, mais de 10.700
empregadores foram entrevistados sobre suas
intencdes de contratacéo para o préximo trimestre.
Ganhos na forga de trabalho sao previstos em cinco
dos sete paises e territérios, enquanto os
empregadores em Hong Kong e Japao esperam uma
reducéo nas contratagdes.

Pelo terceiro trimestre consecutivo, os empregadores
em Taiwan preveem o mercado de trabalho mais forte
entre os 43 paises e territérios pesquisados. Relatando
as intengdes de contratagao mais fortes em trés anos,
eles preveem ganhos sdlidos na forca de trabalho nos
proximos trés meses, inclusive nos setores de
Finangas, Seguros & Imobiliario, Industria e Comércio
Atacadista & Varejista.

As intencdes de contratagéo mais fortes em mais de
nove anos sao previstas na Australia, com ganhos
esperados nas contratacdes em todos 0s sete setores
econbmicos, nas oito regides. As intencdes de
contratacdo sao particularmente otimistas no setor de
Finangas, Seguros & Imobiliario, no qual a Expectativa
€ a mais forte em mais de nove anos, enquanto os
empregadores no setor de Industria preveem o
mercado de trabalho mais soélido dos ultimos 10 anos.

Em Singapura, os empregadores estimam que as
intencoes de contratagdo no préoximo trimestre séo as
mais fortes dos ultimos seis anos. Ganhos na forca de
trabalho s&o previstos em todos 0s sete setores da
economia no préximo trimestre, enquanto a
expectativa nacional continua aumentando pelo
terceiro trimestre consecutivo.

As inten¢des de contratacdo no maior mercado de
trabalho da regiao continuam estaveis, € os
empregadores na China continuam prevendo ganhos
modestos nas contratacdes. Alteracoes inexpressivas
sao relatadas em seis setores econdmicos e nove
regides da China em comparacao com o trimestre
anterior, exceto no setor de Mineragéao & Construgao,
em que as intencdes de contratacéo sao as mais fortes
em dois anos.

Na India, as intengdes de contratacdo continuam se
recuperando gradualmente do impacto causado pela
pandemia da COVID-19, indicando melhora na
comparacao com o trimestre anterior. No entanto, as
perspectivas de contratagdo permanecem fracas na
comparacao com o mesmo periodo do ano passado,
inclusive nos setores de Comércio Atacadista &
Vargjista e de Finangas, Seguros & Imobiliario.

Os empregadores no Japéao relatam baixas
perspectivas de contratacdes para o segundo trimestre
de 2021, com a Expectativa mais fraca - e, pela
primeira vez, negativa — nos ultimos 11 anos. Os
empregadores nos setores de Industria e Comércio
Atacadista & Varejista preveem reduzir as contratacoes,
€ as perspectivas de contratagdo nos setores de
Servicos e Mineracao & Construcéo sao as mais fracas
dos ultimos 10 anos.

Em Hong Kong, os empregadores relatam baixas
intencdes de contratacao pelo quinto trimestre
consecutivo. As intencdes de contratacao pessimistas
nos proximos trés meses sao parcialmente motivadas
pelas previsdes mais fracas no setor de Servicos desde o
inicio da pesquisa, em 2003, enquanto os empregadores
no setor de Comércio Atacadista & Varejista reportam a
Expectativa mais baixa dos ultimos 12 anos.
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Comparativo Internacional - EMEA

O ManpowerGroup entrevistou mais de 15.300
empregadores na regido da Europa, Oriente Médio e Africa
(EMEA) sobre suas intengdes de contratagédo para o
segundo trimestre de 2021. Ganhos na forga de trabalho
sa0 esperados em 18 paises ao longo do proximo trimestre,
embora empregadores em seis paises estimem reduzir as
contratagbes (com perspectivas de contratagdo sem
variagao em dois paises).

As trés maiores economias da Zona do Euro relatam
intencdes de contratacao diversificadas para o préximo
trimestre. Os empregadores na Franca preveem o ritmo de
contratagdes mais forte, e estimam ganhos moderados na
forga de trabalho. Nesse pals, as inten¢des de contratacao
aumentam em todos 0s sete setores da economia em
comparagao ao trimestre anterior. Os empregadores no
setor de Construgao esperam um aumento na atividade de
contratacdes, e a Expectativa do setor de Industria aponta o
nivel mais forte em 13 anos.

No entanto, os empregadores na Alemanha relatam
expectativas de contratagéo cada vez mais cautelosas no
segundo trimestre de 2021. As expectativas apresentam
reducao em todos os sete setores econdémicos da
Alemanha em comparagéo ao primeiro trimestre de 2021 e
ao mesmo periodo do ano passado. Os empregadores no
setor de Construgao estimam o mercado de trabalho mais
fraco em sete anos, e as intengdes de contratagéo no setor
de Restaurantes & Hotéis sdo as mais baixas desde 2003,
apos quatro expectativas pessimistas consecutivas. Na
ltalia, os empregadores preveem uma reducao nas
contratagdes no proximo trimestre. Mais uma vez, a
estimativa nacional € negativa, com queda nas expectativas
de contratagdo em cinco setores na comparagao trimestral
e anual, incluindo as intencdes de contratacao mais baixas
dos ultimos sete anos em Outros setores de Producéo.

Os empregadores no Reino Unido indicam que a reducao
no mercado de trabalho continuara nos proximos trés
meses, com previsdes negativas pela quarta vez
consecutiva. Os empregadores em seis dos oito setores do
Reino Unido preveem uma redugado nas contratagdes, com
estimativas pessimistas nos setores de Finangas & Servicos
Corporativos, Comunidade & Social, Hotéis & Comércio
Varejista e Industria.

Pelo quarto trimestre consecutivo, os empregadores na
Espanha esperam que o mercado de trabalho continue
registrando queda no periodo de abril a junho. As intengdes
de contratagdo continuam fracas no setor de Restaurantes &
Hotéis, embora exista uma melhora evidente nos outros
setores econdémicos, com previsdes moderadamente mais

fortes nos setores de Construgéo, Finangas & Servigos
Corporativos e Comércio Atacadista & Varejista, em
comparagao com o trimestre anterior.

Na Bélgica, os empregadores relatam aumento nas
perspectivas de contratagdo em comparagao com o primeiro
trimestre de 2021, embora em nivel nacional as intencdes de
contratagao permanegam mais fracas em compara¢ao com
0s niveis registrados antes da pandemia. Os empregadores
no setor de Construgéo preveem um ritmo de contratagdes
mais forte, embora a retragdo no setor de Restaurantes &
Hotéis continue pelo quarto trimestre consecutivo, e os
empregadores nesse setor relatem a estimativa mais fraca
desde o inicio da pesquisa, em 2003. Na Holanda, as
perspectivas de contratagao permanecem relativamente
estaveis em comparagao ao trimestre anterior, e 0s
empregadores preveem alguns ganhos na forga de trabalho.
Os empregadores no setor de Construgéo relatam uma
queda aguda nas previsdes em comparagao ao trimestre
anterior, embora isto seja parcialmente compensado por
intengdes de contratagdo consideravelmente mais robustas
nos setores de Industria e Restaurantes & Hotéis.

Na Polbnia, a confianga dos empregadores permanece em
um nivel semelhante ao trimestre anterior, parcialmente
impulsionada por inten¢des de contratacdo consideraveis
nos setores de Construcao e Industria. Os empregadores
na Suécia relatam sinais encorajadores apos trés trimestres
consecutivos de melhora, prevendo aumento nas
contratagGes em seis dos sete setores econdémicos no
proximo trimestre. Os empregadores no setor de Financas
& Servicos Corporativos estimam um ritmo forte nas
contratagdes, enquanto a Expectativa do setor de Industria
€ consideravelmente mais forte em comparacgao ao
trimestre anterior.

Os empregadores na Noruega preveem um aumento lento
na forca de trabalho nos préximos trés meses, enquanto a
recuperacao gradual da forte retrac&o ocorrida no terceiro
trimestre de 2020 continua, sendo parcialmente
impulsionada por intengdes de contratacdo mais fortes nos
setores de Financas & Servigos Corporativos e IndUstria em
comparagao ao trimestre anterior.

As expectativas de contratagdo mais fortes na regiao da
EMEA como um todo séo relatadas na Croacia e na
Roménia. Na Croacia, ganhos na forga de trabalho sao
esperados em todos 0s sete setores da economia no
segundo trimestre de 2021, enquanto a Expectativa na
Roménia apresenta melhora ha trés trimestres consecutivos.
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Bulgaria
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Espanha
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Sobre a Pesquisa de Expectativa
de Emprego do ManpowerGroup

A Pesquisa de Expectativa de Emprego do
ManpowerGroup é realizada a cada trimestre para
quantificar a intencéo dos empregadores de aumentar ou
diminuir o nUmero de colaboradores em suas forgas de
trabalho no trimestre seguinte. A previsdo completa das
intencdes de contratacdo dos empregadores realizada
pelo ManpowerGroup tem sido feita ha mais de 55 anos,
sendo uma das pesquisas mais confiaveis sobre a
atividade da area no mundo todo. Diversos fatores
sustentam o sucesso da Pesquisa de Expectativa de
Emprego do ManpowerGroup:

Unicidade: Esta pesquisa nao tem comparac¢ao no que
se refere a tamanho, escopo, duracao e area de enfoque.

Projetividade: A Pesquisa de Expectativa de Emprego
do ManpowerGroup € a pesquisa de emprego mais
abrangente e prospectiva do mundo, solicitando que os
empregadores facam uma previsao sobre emprego no
préximo trimestre. Em contraste, outras pesquisas e
estudos da area concentram-se em dados retrospectivos
para relatar 0 que ocorreu no passado.

Independéncia: A pesquisa é conduzida com uma
amostra representativa de empregadores nos paises e
territorios onde é realizada. Os participantes da pesquisa
nao sao obtidos da base de clientes do ManpowerGroup.

Robustez: Para 0 segundo trimestre de 2021, o tamanho
das amostras é menor do que em outros trimestres,
refletindo o impacto da crise de salde global, de modo
que o numero total de entrevistas ¢é significativamente
menor do que o normal em alguns paises. A pesquisa
baseia-se em entrevistas com mais de 42.000
empregadores publicos e privados em 43 paises e
territorios, para medir as tendéncias de emprego previstas
a cada trimestre. Esta amostra permite que a andlise seja
executada em setores e regides especificos para fornecer
informagdes mais detalhadas.

Enfoque: Ha mais de 50 anos, a pesquisa obtém todas
as suas informagodes a partir de uma Unica pergunta:

Para a pesquisa referente ao segundo trimestre de 2021,
a mesma pergunta foi feita para os participantes do
mundo todo: “Qual a sua previsao de variagdo no nimero
total de funcionarios em seu local de trabalho no periodo
de trés meses até o final de junho de 2021 em
comparagao com o trimestre atual?”.

Metodologia

A Pesquisa de Expectativa de Emprego do
ManpowerGroup é realizada por meio de uma
metodologia validada de acordo com os padrdes mais
elevados da area de pesquisa de mercado. A pesquisa
foi estruturada de forma a representar cada economia
nacional. A margem de erro para quase todos os dados
nacionais, regionais e globais néo é superior a +/- 5%.

Expectativa Liquida de Emprego

Ao longo deste relatdrio, utilizamos o termo “Expectativa
Liquida de Emprego”. Este valor é obtido tomando-se o
percentual de empregadores que preveem aumento na
atividade de contratagéo, e subtraindo-se dele o
percentual de empregadores que esperam uma
diminuigdo na contratagéo de colaboradores em seu
local de trabalho no trimestre seguinte. O resultado deste
célculo é a Expectativa Liquida de Emprego. As
Expectativas Liquidas de Emprego para paises e
territérios com, no minimo, 17 trimestres de dados
acumulados s&o aqui relatadas de uma forma ajustada
sazonalmente, salvo indicagcdo em contrario.

Ajustes sazonais foram aplicados aos dados de todos 0s
paises participantes, exceto Croacia e Portugal. O
ManpowerGroup pretende adicionar os ajustes sazonais
aos dados de outros paises no futuro, com a compilacao
de mais dados historicos.
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Sobre o ManpowerGroup®

O ManpowerGroup® (NYSE: MAN), lider global em
solugdes de forga de trabalho, ajuda as organizagdes a
se transformarem, no contexto de um mundo de
trabalho dindmico, por meio de sourcing, avaliagéo,
desenvolvimento e gestao de talentos que as tornam
capazes de vencer. Desenvolvemos solucdes
inovadoras para centenas de milhares de organizacdes
a cada ano, oferecendo talentos capacitados e
encontrando empregos significativos e sustentaveis
para milhdes de pessoas em uma ampla variedade de
setores e capacidades. Nossa familia de marcas
especializadas — Manpower, Experis e Talent Solutions
— gera um grande valor para os candidatos e clientes
em mais de 75 paises e territorios, ha mais de 70 anos.
Somos consistentemente reconhecidos por nossa
diversidade — como a melhor empresa para se
trabalhar para Mulheres, Incluséo, Igualdade e
Deficiéncia. Em 2020, o ManpowerGroup foi indicado
como uma das Empresas Mais Eticas do Mundo pelo
11° ano. Tudo isto confirma a nossa posicao como a
marca preferida dos talentos mais procurados.

ManpowerGroup Brasil

Av. das Nacdes Unidas, 17.891 - 7° andar
Sao Paulo/SP

Tel: 55 (11) 2155-2888
www.manpowergroup.com.br

© 2021, ManpowerGroup. Todos os direitos reservados.

Sobre o ManpowerGroup Brasil

Presente no Brasil desde 2000, o ManpowerGroup é
referéncia no setor de recursos humanos, encontrando
solucdes inovadoras que ajudam candidatos e
empresas de todos os portes e segmentos a vencer na
Era do Potencial Humano. Nossas solugdes geram
valor e abrangem toda uma gama de necessidades,
como recrutamento & sele¢do, mao de obra
temporéria, assessment, treinamento e
desenvolvimento, gestao de carreira, RPO, Trade
Marketing, TBO, MSP, consultoria e terceirizagéo. A
empresa possui No pais as marcas especializadas
Manpower, Experis e Talent Solutions.

Visite 0 nosso site para mais informacoes:

WWw.manpowergroup.com.br



