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5 steg til okt Iannsomhet pa byggeprosjektene
- uten at det gar pa bekostning av kvaliteten.
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I Norge bygges det for omlag 500 milliarder
hvert ar - men handverkerne sitter bare igjen
med en margin pa 2,3%.
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Med slike marginer er det naturligvis veldig krevende a lykkes som handverker.
Bransjen stod i 2020 for 26% av alle konkurser i Norge - og pa verdensbasis
overlever bare 35% lenge nok til & feire 5-ars jubileum.

Men hvordan kan man gke denne marginen? Hvordan tjene mer pa hvert
byggeprosjekt uten at det gar pa bekostning av kvalitet og stolt handverk?

Det er disse utfordringene vi i Svenn jobber med a Igse for vare kunder, som alle
handverkerbedrifter har i bakhodet hver dag de drar pa jobb - og som vi gnsker a
svare pa med denne Ilpnnsomhetsguiden.

“Denne guiden er basert pa samtaler vi har hatt med tusenvis
av handverkere som har knekt koden til gkt Isnnsomhet -
uten at det har gatt pa bekostning av handverket og

kvaliteten de leverer.”

Sondre Blaasmo
Daglig leder, Svenn AS
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1| BLI BEDRE KJENT MED
TALLENE DINE ‘

Kostnadsestimering er en utfordrende og tidkrevende aktivitet - som
det er lett & gjgre feil. 85% av alle byggeprosjekter gar over budsjett -
og en av hovedarsakene er et for darlig datagrunnlag ved estimering av
kostnhader.

Med erfaring blir man naturligvis bedre - men ved & ga mer systematisk
til verks kan man gjgre det mer ngyaktig, og ikke minst kutte ned pa
tiden du bruker.

Det fgrste du burde gjgre for & gke Isnnsomheten er a skaffe deg en
oversikt over dine laeringstall - som viser hvor mye dine forrige

prosjekter kostet.

Da har du til enhver tid et sammenligningsgrunnlag fra lignende
prosjekter - en utrolig viktig pekepinn tilpasset tempoet i din bedrift.
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Og nar et prosjekt er ferdig kan du enkelt sammenligne de faktiske resultatene
med estimatene.

| 9 av 10 tilfeller vil du finne sma og store forbedringsomrader som kan gke
lsnnsomheten pa ditt neste prosjekt.

“Mange bekker sma..."

Hvordan samle og holde kontroll pa lseringstallene:

m Finn din gjennomsnittlige kostnad pr kvadratmeter med hjelp av et et regneark
hvor du legger inn alle prosjekter du har fullfgrt. Denne kan gjgres sa enkel eller
avansert du bare gnsker.

Navn Type Verdi m? Kostad pr m?
Kigpsgatale | Oppussing 370000 |78 4743 kr
Torgsveien 7 | Oppussing 190000 |52 3654 kr

Snitt kostnad pr m? | 4198 kr

m Taibruk et digitalt prosjektstyringssystem, som oppsummerer timer og
materialforbruk automatisk for alle deler av prosjektet. Dette genererer
lzeringstall pa auto-pilot, og frigjgr mer tid til annet arbeid.

= Hold et prosjektregnskap pa alle jobber - ikke bare pa de hvor det er pakrevd
(prosjekter over 300,000 omsetningsverdi).
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2 | LAG ET PRISTILBUD DU

Kunsten a lage et Isnnsomt pristilbud er ogsa en
omfattende oppgave som selv de mest erfarne kan feile pa.

Utallige variabler og eventualiteter skal inkluderes - for hvis
du glemmer noe her, sa er det for sent 3 ta betalt for det
nar prosjektet er ferdig. Det er penger ut av egen lomme.

Et pristilbud bestar av mange, varierende poster - men én
fast post i ethvert pristilbud er

Hvis denne er regnet pa feil grunnlag, sa har du et darlig

utgangspunkt for et Isnnsomt prosjekt (det er begrenset
hvor mye paslag du kan ta pa materialer, tross alt).

UTGIFTER

PASLAG
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Dette tar oss litt tilbake til forrige punkt i denne
guiden: Bli godt kjent med tallene dine - neermere
bestemt alle utgifter.

For kjenner du utgiftene sa vet du ogsa hva du ma
ta i timen for @ ga i null - og hvor mye paslag du
ma legge pa for a drive Ilsnnsomt.

Dette hgres kanskje ut som barnelaere, men selv
de mest rutinerte kan miste kontrollen i en hektisk
hverdag hvor man vokser med bade ansatte og
utstyr.

Hvis timeprisen forblir den samme selv om
utgiftene vokser, sa har du naturligvis et problem.
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Derfor er det viktig a rutinemessig se over og
oppdatere utgiftsoversikten din, slik at du til
enhver tid vet at timesprisen din er Isnnsom.

Viktig a huske i utgiftsoversikten:

= Lonn, kontor, firmabil, telefon, utstyr og
verktgy, regnskapstjenester, kurs og
opplaering

Feriepenger (12,5% av lgnn)
Arbeidsgiveravgift (14% av Ilgnn)
Tjenestepensjon (2% av lgnn)
Yrkesskade- og andre forsikringer
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3 | BRUK 10 MINUTTER EKSTRA PA

BUNNSOLIDE KONTRAKTER
!

Du har gjennomfgrt en jobb du er stolt over, siste faktura er sendt, og du er i full
sving med neste prosjekt.

Plutselig ringer kunden fra det forrige prosjektet med en smgrbrgdliste av punkter
som hverken er avtalt skriftlig eller festet i kontrakten - og varsler at siste faktura
ikke blir betalt.

Slike saker er dessverre vanlig for handverkertjenester - for det finnes nok av
urimelige og utnyttende kunder der ute.

“Uansett hva vi gjgr, er det alltid noe som kan plukkes fra
hverandre og kritiseres — helst for a fa avslag pa faktura.”

Lene Gjerstad Solhaug
Handverker
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For enhver handverkerbedrift kan et tap av to uker med produksjon og materialer
vaere stort nok til & sende bedriften mot konkurs. Om ikke det blir siste spiker i
kisten, sa kan det fa stenen til 8 begynne a rulle.

Da er det viktig a heller bruke litt ekstra tid pa a sikre seg, bade fgr arbeidet
begynner og underveis som prosjektet vokser og endrer seg, med

og
Slik sikrer du deg:

Gode kontrakter. | jobber med private forbrukere er det

som er gjeldende, og denne er ufravikelig. Bruk
derfor standardkontraktene og , Som begge er gratis og laget
for a dekke denne loven.

Skriftlige avtaler og endringsmeldinger arbeidet begynner.

Grundig dokumentasjon av utfgrt arbeid (en handverker vi snakket med tok i
snitt 300-500 bilder pr prosjekt via ).

God kommunikasjon gjennom hele prosjektet, bade for a bygge forhold med
kunden og for & styre forventningene.

Avtal regelmessig fakturering - og utfgr det. Husk at det tar tid a fa betalt (fra 14
til 30 dager etter faktura er sendt), sa strenge rutiner for fakturering er
for a holde likviditeten god.
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4& | PLANLEGG, PLANLEGG

OG PLANLEGG

For a gke sjansene for at du leverer et Ignnsomt
prosjekt hver gang - sa handler det om 3 ta styring
og ha kontroll pa variablene du faktisk kan rade
over.

Hvis en leveranse blir forsinket, hva kan dere gjgre |
mellomtiden? Er planleggingen god nok vil du til
enhver tid ha svaret pa det spgrsmalet, og du
slipper at arbeid utfgres i feil rekkefglge og ma
gjgres pa nytt.

Det holder produksjonen og produktiviteten
gaende, kundene forngyde, og lsnnsomheten
positiv.

| tillegg vil god planlegging gi deg bedre oversikt
over dine tilgjengelige ressurser til enhver tid - en
oppgave som selv “de store” kan feile pa.

“Bedriften vil begynne a blg pa prosjekter som normalt ville

hatt grei Isnnsomhet.”

JOHN PETER ALSTAD
Tidl. daglig leder i Grunnarbeid AS
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Slik planlegger du for Isnnsomhet:

m Bruk litt ekstra tid pa detaljerte prosjektplaner hvor du stykkvis bryter ned
oppdraget - slik at du far et bedre bilde pa hva som ma gjgres, og i hvilken
rekkefglge.

= Lag en enkel prosjekt- og bemanningsoversikt som viser hvor mange folk du
trenger - eller om du har rom for a ta pa deg flere prosjekter. Slik far alle
prosjekter optimal produktivitet - og du slipper strekk i mannskapet.

Prosjektnavn Januar Februar Mars April
Prosjekt 1 2 3

Prosjekt 2 4 4

Prosjekt 4 1 5

Sum behov 6 8 5

Kapasitet 5 5 5 5
Innleid 1 2

Differanse (o} - o 5

m Begrens veksten din. “Growth eats cash”, sd du ma ha stalkontroll pa ressurser
og likviditet fgr du patar deg flere, stgrre prosjekter samtidig.
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NNOMFOR JOBBEN
OG EFFEKTIVT

Nar arbeidet begynner, handler det om 3 jobbe effektivt og
kvalitetsbevisst for a levere et Isnnsomt prosjekt.

Et godt kvalitetssikringssystem vil hjelpe deg langt pa vei
mot a sikre at krav og standarder blir fulgt - men det

absolutt viktigste du kan investere i, er kommunikasjon.

1av 3 byggeprosjekter feiler nettopp pa grunn av darlig
kommunikasjon, og det er estimert at 35% av tiden p3a en
byggeplass blir brukt pa ikke-produktive oppgaver - som
blant annet a innhente informasjon.

Nar kommunikasjon og informasjon flyter fritt bade pa

bedrifts- og prosjektniva, med hjelp av digitale lgsninger,
sa er dette problemet Igst fra dag én.

du er kjent for - svenn.com
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Arbeiderne pa byggeplassen har informasjonen de trenger uten a matte ringe
prosjektleder, de kan stille spgrsmal og fortsette a jobbe mens de venter pa svar, og
det er enklere a sende fellesmeldinger og bekrefte at de blir mottatt.

Kommunikasjon og informasjon er sapass viktig for vellykkede, Isnnsomme

prosjekter at det ble dedikert et eget kapittel i Bygg21 sin rapport “Vi bygger best -
med apenhet og tillit".

“En viktig driver for vellykkede byggeprosjekter er a gjgre alt
riktig farste gang, samt & prosjektere og bygge effektivt.
For at det skal skje er det viktig at all relevant informasjon

flyter semlgst gjennom prosjektet.”

Bygg21l
“Vi bygger best - med apenhet og tillit”
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Slik far du god kommunikasjon pa dine prosjekter:

# Led med eksempel. Gode holdninger og rutiner starter gverst, og det er enklere
for ansatte a stille spgrsmal hvis det er god kultur for det.

= Velg en kommunikasjonslgsning som faktisk er laget for bransjen.

Det holder chattingen konsentrert til arbeidet, du samler alle digitale verktgy i
én lgsning, og det blir enklere a organisere kommmunikasjonen pr prosjekt.

= Taibruk et digitalt system som gjgr det enklere a oppbevare og dele
dokumenter med alle pa prosjektet.

Da vet alle hvor de finner det, antall telefoner du mottar blir halvert til bare 1000
pr dag, og det gar mye raskere & oppdatere tegninger og avtaler.
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OPPSUMMERING | KORT FORTALT
|

BLI GODT KJENT MED TALLENE DINE:
Samle og organisere dine laeringstall - som vil gjgre det enklere a estimere
kostnader raskt, korrekt og lgsnnsomt.

LAG ET PRISTILBUD DU FAKTISK TJENER PENGER PA:
Ha kontroll pd utgiftene - sa vil du aldri ende opp med en timepris du taper penger
pa. Lag en oversikt - og oppdater regelmessig.

BRUK 10 MINUTTER EKSTRA PA BUNNSOLIDE KONTRAKTER:

Sgrg for at du far betalt for arbeidet. Gode kontrakter og fullstendig dokumentasjon
beskytter bade deg og kunden (bruk det som et konkurransefortrinn) - og strenge
rutiner for fakturering holder lysene pa.

PLANLEGG, PLANLEGG OG PLANLEGG:

Ta deg tid til & lage detaljerte prosjektplaner hvor du bryter ned alle aktiviteter,
holdt oversikt over dine mannskapsressurser for 8 unnga at du sprer deg for tynt,
og planlegg en forsiktig vekst i trdd med kapasitet og kompetanse.

GIJENNOMF@R JOBBEN RIKTIG OG EFFEKTIVT

Kommunikasjon og informasjonsflyt kan “make or break” ethvert prosjekt -
uavhengig av stgrrelse. Sgrg for at du har verktgyene som trengs for & holde
byggeplassen Ignnsom.
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HVORFOR BETONGFORSEGLINS
OG ANDRE HANDVERKERE |

VELGER SVENN
-
!

Som handverker velger du ikke yrke tilfeldig. Du liker a bruke hendene,
fole tyngden av verktgyet og kjenne lukten av materialene. A skape noe
er det som gir deg glede i arbeidet. Nar man setter kvaliteten fgrst er
det godt 3 veere handverker.

Men a drive en handverkerbedrift er utfordrende. Administrasjon og
papirarbeid tar mye oppmerksomhet.

Svenn fjerner tidstyver og bekymringer, og hjelper deg med & drive
ansvarlig og Ignnsomt. Slik at du far frihet til a fokusere pa handverket

- og mer tid til jobben du elsker.

Les mer og prgv Svenn du ogsa
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